ESTADO DE MINAS GERAIS
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE

Relac&o dos Participantes por Processo / Licitagdo

Pagina: 1/2

ltem

Material

Descrigdo do Material Marca do Produto Un.Med.

Qtde Cotada

Descto(%)

Prego Unitario

Preco Total

Situagao

Nr. do Processo:
Fornecedor: 4648

18/2023

Licitagdo: 13/2023 - PE

- SYM GESTAO E SOLUCOES INTELIGENTES LTDA

1

2

3

02-20-00021

02-20-00024

02-20-00025

SISTEMA DE TELEFONIA VOIP SERVICO MES

Servigo de solugao de telefonia fixa corporativa
baseado na tecnologia Voz Sobre IP (VOIP) - VoIP
(Voice over Internet Protocol), composta de recursos
completos para sua operacéo, incluindo fornecimento,
instalagdo e configuragao de Servigos de telefonia,
composta 30 licengas para ramais, com possibilidade
de ligagdes locais e nacionais ilimitadas para telefones
fixos € moéveis, compativel com sistema operacional
Windows 10. Suporte técnico disponivel através de
acesso remoto ou presencial para manutencéo
corretiva. Disponibilidade e configuragdo URA para
autoatendimento. Disponibilidade de trés licengas
telefonistas. Identificagdo de chamadas.
Disponibiliza¢do de emissao de relatdrios gerenciais,
com fornecimento minimo de hora inicial, hora final,
ramal de origem, ramal destino. Sistema de
gerenciamento e manutengéo disponivel em
portugués. Link E1 para atender minimo 30 ramais.
Devera ser capaz de funcionar na rede disponivel do
ambiente de trabalho com entrega de qualidade
necessaria para a usabilidade do sistema. Devera
possui criptografia para toda comunicagao IP.
TREINAMENTO SERVICO SV

Fornecimento de treinamento do sistema de telefonia

VOIP para utilizagao dos telefones, chamadas em

espera, configuragdes basicas, atendimento e

transferéncia de ligagdes, emisséo de relatédrios e uso

do sistema de gerenciamento.

-LOCACAO MENSAL DE TELEFONE SEM FIO DECT  SERVICO SV
IP - DP 722 OU SIMILAR

Data da Homologacao: 24/04/2023
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Nr. do Processo: 18/2023 Licitagdo: 13/2023 - PE Data da Homologagao: 24/04/2023
Fornecedor: 4648 - SYM GESTAO E SOLUCOES INTELIGENTES LTDA
4 02-20-00026 -LOCACAO MENSAL DE BASE PARA TELEFONE SERVICO SV 360,000 0,0000 27,5300 9.910,80 Venceu

SEM FIO DECT DP 752 OU SIMILAR
Total do Fornecedor -------- > 733,000 55.599,94

Formiga, 26 de Maio de 2023.




