MAPA DE GESTAO DE RISCOS
Anexo 1 do ETP 63/2025

Objeto: Aquisicao de bobinas para impressoras portateis utilizadas na leitura dos
hidrémetros do SAAE Formiga

Unidade Demandante: Setor de Arrecadacao e Fiscalizacao

Etapa da Contratacado: Planejamento — Pregao Eletronico — Gestao e Fiscalizagao
do Contrato

1. Identificacdo dos Riscos

1.1 Riscos na Fase de Planejamento

E Risco ldentificado Categoria

Pl EspecificacBes técnicas incompletas, imprecisas ou com potencial  Area
—=direcionamento indevido demandante

P2 Quantitativos mal estimados, gerando sobrestoque ou insuficiéncia Area
—— de bobinas demandante

=5 Falha no levantamento de mercado, resultando em precos acima do Setor de

— praticado ou restricdo a competitividade Compras

= Auséncia de comprovacao de necessidade e recorréncia, Area

— comprometendo a motivacdo da contratacao demandante
P5 N&o consideracao de requisitos de compatibilidade com as Area

—— impressoras portateis em uso demandante

1.2 Riscos na Fase de Pregéo Eletrénico

E Risco ldentificado Categoria
<. Baixa competitividade na licitacdo devido a especificacdes Area
== restritivas demandante
<5 Propostas com materiais de baixa qualidade, sem conformidade T
S2 . ) - . L Licitacéo
——com a norma fiscal (ex.: estabilidade da imagem exigida)
<4 Risco de precos inexequiveis, levando a futura inadimpléncia ——
Licitacao

—= contratual
=, Fornecedores com histérico de entregas atrasadas ou produtos —

. . Licitacao
~—— inconsistentes
<=2 Risco de ndo atendimento as caracteristicas do papel Area
== termossensivel e termorresistente exigidas demandante
1.3 Riscos na Fase de Gestao, Execucéo e Fiscalizacéo
N° Risco Identificado Categoria

—, Atraso na entrega, gerando interrup¢do na rotina de leitura e

o Fiscal/Gestor
—— emissado de contas —_—

—~ Fornecimento de bobinas fora das especificacdes contratadas
—— (gramatura, sensibilidade térmica, durabilidade, serrilhas etc.)
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E Risco Identificado Categoria

g Divergéncia na quantidade entregue ou embalagem inadequada Fiscal/Gestor

— Falhas de armazenamento que prejudiquem a integridade do papel

, Almoxarifado
——termossensivel _

— ¢ Dificuldade na fiscalizacdo técnica das bobinas devido a falta de

. N Fiscal/Gestor
—= instrumentos ou parametros claros —_—

G6 Risco de cancelamento da garantia ou nao substituicdo de bobinas

— defeituosas Fiscal/Gestor

2. Anélise e Avaliagdo dos Riscos

Escala sugerida:
Probabilidade: Baixa (1), Média (2), Alta (3)
Impacto: Baixo (1), Médio (2), Alto (3)

Risco Probabilidade Impacto Nivel (Pxl) Classificacao

P1L 2 3 6 Alto
P2 2 2 4 Médio
P3 2 3 6 Alto
P4 1 3 3 Médio
P5 2 3 6 Alto
S1 1 3 3 Médio
S22 3 6 Alto
S3 2 3 6 Alto
S4 2 2 4 Médio
S5 2 3 6 Alto
Gl 2 3 6 Alto
G2 2 3 6 Alto
G3 2 2 4 Médio
G4 1 2 2 Baixo
G5 2 2 4 Médio
G6 1 2 2 Baixo

3. Medidas Preventivas (Mitigacao)

3.1 Planejamento

o P1/P5: Detalhar especificagBes técnicas com base no desempenho
necessario: gramatura, barreira “over coating”, durabilidade antes e apds
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impressao, sensibilidade térmica, espessura, serrilhas, tipo de papéis aceitos,
compatibilidade com impressoras ZQ520/ZQ521 ou equivalentes.

P2: Analisar consumo histérico do setor de leitura e considerar variagées
sazonais.

P3: Realizar pesquisa de mercado ampla, com pelo menos trés fornecedores
idéneos, incluindo precgos por bobina e por lote.

P4: Justificar a necessidade com base na continuidade dos servi¢cos essenciais
e na rotina diaria dos leitores.

3.2 Selec¢éo do Fornecedor

S1: Evitar termos restritivos que limitem a competicdo sem necessidade
técnica comprovada.

S2 / S5: Exigir amostras para verificagdo prévia de qualidade; solicitar
declaracdes de conformidade; exigir parametros de estabilidade da imagem
conforme exigéncia da Receita Federal.

S3: Analisar exequibilidade dos precos e exigir composi¢do quando
necessario.

S4: Avaliar histérico via SICAF, Consércio ou registros internos do SAAE.

3.3 Gestéo e Fiscalizac&o do Contrato

G1: Incluir clausula de prazo maximo de entrega e multas por atraso.

G2: Verificar amostras e testes de impresséo antes da aceitacao definitiva.

G3: Conferir lote, embalagem, integridade e dimensdes no ato do recebimento.

G4: Garantir local adequado para armazenagem (ambiente seco, protegido de
luz e calor).

G5: Criar checklist de verificagé@o técnica para o fiscal.

G6: Exigir garantia formal e politica de substituicdo de bobinas defeituosas.

4. Plano de Contingéncia

Risco

Acdao de Contingéncia

G1 (atraso na

Acionar fornecedor; aplicar penalidades; recorrer ao saldo de
bobinas em estoque de contingéncia; se necessario, iniciar

entrega) ~ .
contratagdo emergencial.
G2 (néo — - . ,
( . Recusar o lote; solicitar substituicdo imediata; registrar
conformidade ,
P ocorréncia.
técnica)
P2 (quantidade Redirecionar bobinas entre setores; priorizar rotas criticas;
insuficiente) iniciar contratacdo complementar.

S3 (inadimpléncia do
fornecedor)

Aplicar penalidades; bloquear fornecedor; acionar segundo
colocado quando houver ata de registro de precos ou iniciar

nova licitacao.
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5. Monitoramento e Controle dos Riscos

e Reunides periddicas entre setor de leitura e setor de compras.

e Registro de ocorréncias no SIPAC/SIGES ou equivalente interno.

e Acompanhamento da performance do fornecedor durante todo o contrato.

o Atualizacdo deste mapa em cada nova contratacao similar (demanda
recorrente).

Este Mapa de Gestéo de Riscos foi elaborado conforme os principios da Lei n°
14.133/2021, visando a mitigacao de riscos técnicos, operacionais, financeiros e
legais, assegurando a eficiéncia e continuidade dos servigos prestados pelo SAAE

Formiga.
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