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ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 50/2026

DESCRICAO DA NECESSIDADE

QUAIS AS NECESSIDADES A
SEREM ATENDIDAS?

e Atualizar o cadastro técnico georreferenciado das redes de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario do Municipio
de Formiga, contemplando a localizag¢ao precisa dos ativos e demais
componentes da infraestrutura operada pelo SAAE, assegurando
informacdes confidveis para gestao dos sistemas.

e Eliminar inconsisténcias cadastrais acumuladas ao longo dos
anos, decorrentes da auséncia de levantamentos sistematicos de
campo e da desatualizacdo das informagbes existentes,
proporcionando maior confiabilidade para projetos, obras,
manuten¢des e ampliagdes das redes.

e Implantar uma base cartografica digital Unica, integrada e
permanentemente atualizavel, permitindo o gerenciamento das
redes de agua e esgoto por meio de Sistema de Informacdes
Geograficas (SIG), com armazenamento seguro e consulta rdpida as
informacodes técnicas.

e Disponibilizar solu¢do tecnolégica em ambiente web, na
modalidade Software como Servico (SaaS), possibilitando acesso as
informacdes georreferenciadas pelos diversos setores da
Autarquia, com integracdo entre plataforma web, aplicativos
moveis e demais sistemas corporativos.

e Implantar um Centro de Controle Operacional (CCO), estruturado
para centralizar e integrar as informacdes provenientes dos
sistemas de geoprocessamento, telemetria, automagao e gestao
comercial, proporcionando monitoramento continuo e maior|
eficiéncia operacional.

e Disponibilizar aplicativos mdveis integrados ao Sistema de
Informacgdes Geograficas (SIG), permitindo a coleta de dados em
campo, atualizacdo cadastral, execucdo de ordens de servico e
sincronizacdao das informagdes em tempo real entre as equipes
externas e a plataforma central.

e Aprimorar o planejamento operacional, reduzir o tempo de
atendimento as ocorréncias, aumentar a precisao das intervencgdes
em campo e otimizar a gestdo dos ativos de saneamento,
contribuindo para maior eficiéncia administrativa e operacional da
Autarquia.

e Disponibilizar informacfes georreferenciadas confiaveis que

subsidiem o planejamento estratégico, a tomada de decisdes técnicas
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e a gestdo patrimonial dos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, promovendo maior qualidade dos servicos
prestados a populacéo.

DESCRICAO DOS REQUISITOS DE CONTRATACAO

QUAL O TIPO DE OBIJETO?

|:| Bem

|E Servigo

QUAL A NATUREZA?

X] Continuada [_] Com monopélio

X] sem monopdlio

[ ] N&o continuada

QUAL A VIGENCIA?

|:| 30 dias (pronta entrega) |:| 180 dias
<] 12 meses [ ] Indeterminado

|:| Outro: 36 |:| dias |:| meses |:| anos

PODERA HAVER
PRORROGACAO?

|E Sim — conforme previsto na lei 14.133/21
|:| Nao

|:| N3o se aplica porque o prazo é indeterminado

HA TRANSICAO COM
CONTRATO ANTERIOR?

[ ]sim Contrato n?: Prazo final:

|Z| N3ao.

HA CRITERIOS DE
SUSTENTABILIDADE?

X] sim. A solucdo devera:

a) operar prioritariamente em ambiente de computacdo em nuvem
(Cloud/SaaS), reduzindo a necessidade de infraestrutura fisica
propria;

b) promover a digitalizacdo dos cadastros técnicos e das ordens de
servigo, reduzindo significativamente o consumo de papel e
impressoes;

c) contribuir para a reducao de deslocamentos desnecessarios das
equipes operacionais, mediante utilizacdo de aplicativos méveis
com informacGes georreferenciadas em tempo real;

d) possibilitar planejamento mais eficiente das intervencdes nas
redes, reduzindo desperdicios de materiais, combustiveis e
recursos publicos;

e) permitir gestdo mais eficiente dos ativos de saneamento,
favorecendo a sustentabilidade operacional da Autarquia.
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|:| N3ao.

HA NECESSIDADEDE
TREINAMENTO?

& Sim. A contratada devera fornecer treinamento tedrico e pratico aos
servidores indicados pelo SAAE, contemplando a utilizacdo da
plataforma SIG, aplicativos mdveis, operacdo do Centro de Controle
Operacional (CCO), ferramentas administrativas, mddulos operacionais
e operacdo assistida, conforme carga horaria prevista no Termo de
Referéncia.

|:| N3o.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

ONDE FORAM
PESQUISADAS AS POSSIVEIS
SOLUGOES?

X] Consulta a fornecedores  [X]Contratag@es similares
X Internet [ ]Audiéncia publica

|:| Outro

JUSTIFICATIVA TECNICA E

Durante a fase de planejamento da contratacdo foram avaliadas diferentes
alternativas capazes de atender a necessidade do SAAE de Formiga quanto a
atualizacdo cadastral georreferenciada das redes de abastecimento de agua
e esgotamento sanitdrio, implantacdo de Sistema de Informacgdes
Geograficas (SIG) e estruturacdo de um Centro de Controle Operacional
(CCO).

Foram consideradas as seguintes alternativas:

a) Manutengdo da situagdo atual

Consiste na continuidade da utilizagdo dos cadastros existentes, com
atualizagbes realizadas de forma manual, descentralizada e sem

ECONOMICA PARA A ESCOLHA DA [georreferenciamento padronizado.

MELHOR SOLUCAO

Desvantagens:

¢ manutencdo de inconsisténcias cadastrais;

e dificuldade na localizagdo de ativos e redes;

e maior tempo de atendimento as ocorréncias;

e baixa confiabilidade das informagd&es técnicas;

e dificuldade de planejamento de obras e manutenc¢des;

e auséncia de integracdo entre os diversos setores da Autarquia.

Conclusdo: alternativa tecnicamente inadequada, por ndo solucionar as
deficiéncias atualmente existentes.
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b) Desenvolvimento de solugao prépria

Consiste no desenvolvimento interno de sistema de geoprocessamento,
aplicativos mdveis, banco de dados geografico, integracdes e ferramentas de
gestdo.

Desvantagens:

e elevado custo de desenvolvimento;

e necessidade de equipe técnica altamente especializada;
e longo prazo de implantagao;

e elevado risco tecnolégico;

e necessidade de manutengdo continua da solugao.

Conclusdo: alternativa economicamente e tecnicamente invidvel para a
realidade do SAAE.

c) Contratacao isolada de servicos de levantamento georreferenciado

Consiste apenas na realizacdo do levantamento em campo das redes e ativos,
sem fornecimento de plataforma SIG, aplicativos moveis, integra¢des ou
Centro de Controle Operacional.

Desvantagens:

e auséncia de ambiente Unico para gerenciamento das informacdes;
e necessidade de futura contratacdo de software;

e risco de incompatibilidade entre sistemas;

e duplicidade de custos;

e menor eficiéncia operacional.

Conclusdo: alternativa parcialmente adequada, porém insuficiente para
atender as necessidades da Administracgdo.

d) Contratagdo de solugdo integrada de georreferenciamento, Sistema de
Informagdes Geograficas (SIG) e Centro de Controle Operacional
(cco)

Consiste na contratacdo de solugdo completa, abrangendo:

e levantamento cadastral georreferenciado;

e implantacdo do Sistema de Informac¢des Geograficas (SIG);
e integragdo com os sistemas utilizados pelo SAAE;

e aplicativos mdveis para operagdo em campo;

e implantacdo do Centro de Controle Operacional (CCO);

e treinamento dos usuarios;

e suporte técnico, manutencdo e atualizacdo da plataforma.
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Vantagens:

e centralizagdo das informacgGes técnicas;

e atualizacdo permanente da base cadastral;

e maior confiabilidade dos dados;

e integracdo entre os setores da Autarquia;

e apoio a tomada de decisoes;

e reducdo do tempo de atendimento das ocorréncias;
e otimizacdo das atividades operacionais;

e melhor gestdo dos ativos publicos;

e maior vida util da solucdo tecnolégica.

Conclusdo: trata-se da alternativa que apresenta a melhor relacdo entre
custo, beneficio e eficiéncia operacional, atendendo integralmente as
necessidades identificadas no Documento de Formalizagdo da Demanda.

HA RESTRICAO DE
FORNECEDORES?

|:| Sim
X] N3o

DESCRICAO DA SOLUGAO

O QUE SERA
CONTRATADO?

Serd contratada solucdo integrada para atualizacdo cadastral georreferenciada
das redes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do SAAE de Formiga,
contemplando o levantamento de campo, implanta¢ao de Sistema de Informacgdes
Geograficas (SIG), fornecimento de licencas de uso em ambiente de computacao
em nuvem (SaaS), implantacdo de Centro de Controle Operacional (CCO),
fornecimento dos equipamentos necessarios ao funcionamento da solucao,
integracdo com os sistemas corporativos da Autarquia, treinamento dos usuarios,
operacdo assistida, suporte técnico, manutencdo e atualizagdo tecnoldgica
durante toda a vigéncia contratual.

O SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS (SIG) para gestdo da base
cartografica das malhas de agua e esgoto devera contemplar, no minimo, as
seguintes funcionalidades:

e Ferramentas de Navegacao e Edicao das camadas que compdem a
base cartografica: Recursos de Zoom, Panoramica, consulta e tabela
de atributos. Ferramentas de edicdo para manipulacdo de geometrias
(pontos, linhas e poligonos) com validacdo topoldgica automatica e
controle de operacdes (desfazer/refazer).

e Gestao de anotagdes sobre os elementos do mapa, com atributos
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dindmicos ou textos livres, e opcdo de ativar/desativar a exibicdo por
camada.

Ferramentas de Analise e Simulag¢ao: de cendrios de interrupgao de
abastecimento, com geragao automatica de relatérios de impacto
geografico, identificando clientes, bairros e trechos afetados.

Exportacdo para EPANET: Funcionalidade para exportagao de
recortes espaciais (por poligonos desenhados ou camadas pré-
existentes, como Bairros e Zonas de Pressao) para o software
EPANET.

Aplicativo Mdvel (APP) Integrado: Fornecimento de solugdo para
dispositivos mdveis (smartphones/tablets) totalmente integrada ao
SIG Web, funcionando como uma extensao de campo do Centro de
Controle Operacional (CCO).

Moddulo de Dashboards Gerenciais: Fornecimento de painel dinamico|
de KPIs, com recursos avancados de visualizacdo grafica e
monitoramento espago-temporal.

Moddulo Completo de Relatdérios Analiticos e Gerenciais: Ferramenta
para geracdo e exportacdo de dados em multiplos formatos (PDF,
Excel e CSV), abrangendo a totalidade das funcionalidades do sistema.

Moddulo de Comunicagao SMS: Solucdo integrada para envio massivo
de mensagens de texto (SMS) direcionado aos clientes contidos em
recortes geograficos delimitados pelo usudrio no mapa, para alertar e
notificar previamente os cidaddaos sobre eventos de manutencao,
interrupg¢des programadas de abastecimento e campanhas educativas.

Mddulo de Gestdo de Ordens de Servigo (OS): Sistema integrado com
o sistema comercial, para despacho, atribuicdo e acompanhamento do
ciclo de vida das OS em tempo real (Pendente, Em Execucdo,
Concluida), transferéncia de OS entre equipes, inclusdao de registros
fotograficos e solicitacdo de servigos adicionais via aplicativo.
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Levantamento dos Dados da RDA e RCE: A contratada sera
responsavel por levantar todos os dados existentes na autarquia, em
formatos digitais (DWG, SHP, KML), mapas fisicos ou croquis, referente
a Rede de Distribuicio de Agua (RDA) e a Rede Coletora de Esgoto
(RCE). O escopo desse levantamento também abrange a conducdo de
entrevistas e reunides técnicas com a equipe interna do SAAE
(técnicos, operadores e engenheiros) para captura do conhecimento
tacito sobre redes ndo mapeadas, além de visitas in loco para validacao
e sanar duvidas cadastrais. Apds a validacdo, os dados serdo
geoprocessados, parametrizados e inseridos no SIG, contemplando a
topologia e todos os atributos da rede.

Cadastramento Georreferenciado de Consumidores: Fornecimento de
um aplicativo (APP) para smartphones, destinado a coleta em campo
dos dados de todos os consumidores da autarquia, com o objetivo de
estabelecer a correta correlacdo espacial entre os pontos de consumo
e as redes de distribuicdo de dgua e esgoto, garantindo um diagndstico
preciso da infraestrutura de saneamento.

Interoperabilidade de Sistemas: Integracao do SIG com os sistemas do
SAAE (gestdo comercial, administrativa, almoxarifado, telemetria e
monitoramento de frota), possibilitando a troca de dados em tempo
real e a unificagdo das informagdes.

Solugdo de Software (SaaS) e Infraestrutura: Fornecimento do Sistema
de Informacdes Geograficas (SIG) em ambiente web, na modalidade
SaaS (Software as a Service), incluindo hospedagem em nuvem,
atualizacGes sistematicas e suporte técnico continuo.

Implantagdo do Centro de Controle Operacional (CCO): Fornecimento,
instalacdo fisica e configuracao logica de todos os equipamentos e
softwares (incluindo videowall e computador gerenciador) para o seu
pleno funcionamento, além da garantia de disponibilidade e
funcionamento continuo do sistema durante toda a vigéncia
contratual.

Treinamento dos servidores indicados pela Administracao e operacao
assistida para utilizacdo da plataforma, dos aplicativos e das
funcionalidades disponibilizadas;

Suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual,
garantindo a continuidade da operacao e o adequado funcionamento
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da solucao.

A contratacdo devera compreender todos os servigos, licencas, equipamentos,
infraestrutura, mao de obra, materiais, integracdes, configuragbes, testes,
treinamento e demais recursos necessarios para disponibilizar a solugdo em pleno
funcionamento, ndo sendo admitida a necessidade de contratagdes
complementares para sua operacionalizagdo.

IQUAL O PRAZO DA
GARANTIA CONTRATUAL?

X] N&o ha garantia contratual adicional, considerando tratar-se de
licenciamento com suporte continuo durante a vigéncia.

[ ]90 dias

|:| 12 meses

[ ]outro: [ ]dias [ ] meses [ ]anos

HA NECESSIDADE DE
ASSISTENCIA TECNICA?

& Sim. A contratada devera prestar assisténcia técnica especializada durante toda a
vigéncia contratual, contemplando atendimento remoto e, quando necessario,
presencial, para correcao de falhas, suporte aos usuarios, acompanhamento da operacao,
ajustes na solugdo e demais servigos necessdrios ao pleno funcionamento da plataforma
e dos equipamentos fornecidos.

|:| Nao.

HA NECESSIDADE DE
MANUTENCAO?

|E Sim. A solucdo deverd contemplar manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva,
incluindo atualizacdo dos softwares, aplicativos, infraestrutura em nuvem, banco de
dados, integracbes e demais componentes tecnoldgicos, garantindo a continuidade,
disponibilidade, seguranca e desempenho da solucdo durante toda a execugdo
contratual.

|:| Nao.

ESTIMATIVAS DO QUANTITATIVO NECESSARIO E DO VALOR DESTA CONTRATACAO

COMO SE OBTEVE O
QUANTITATIVO
ESTIMADO?

[ ] Anélise de contratacdes anteriores [ ] Andlise de contratacBes similares

X] Outro: - Levantamento técnico realizado pela unidade requisitante
- Estudos técnicos da infraestrutura existente

- Dimensionamento operacional da solugdo

DESCRICAO DO
QUANTITATIVO

O guantitativo estimado foi definido com base em levantamento técnico realizado
pelo Departamento de Informatica, considerando as necessidades operacionais
do SAAE de Formiga, a infraestrutura existente, a extensdo das redes de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, a quantidade de ativos a serem
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cadastrados, a estrutura necessdria para implantacdo do Centro de Controle
Operacional (CCO) e os recursos tecnoldgicos indispensaveis para a
operacionaliza¢do do Sistema de Informacdes Geogréficas (SIG).

Também foram considerados o numero de usuarios da solugdo, as integragdes
necessdrias com os sistemas corporativos da Autarquia, a infraestrutura minima
para funcionamento do ambiente de monitoramento e a necessidade de
capacitagdo dos servidores responsaveis pela operagao do sistema.

As quantidades dos equipamentos, licengas, servicos especializados, treinamento
e demais componentes da solugdo foram dimensionadas individualmente,
observando critérios técnicos compativeis com o porte da Autarquia e suficientes|
para garantir a implantacdo integral da solu¢do, sua operagdo continua e o
atendimento das necessidades institucionais durante toda a vigéncia contratual.

MEIOS USADOS NA
PESQUISA

[ ] Painel de precos  [X]Contratagdes similares <]Fornecedores
[ ]Internet [ ] Outro: SETOP e SINAPI

LOTE UNICO

Item | Descri¢dao

UN | Quantidade | Prego Unitario | Preco Total

1 Servico de implantacdo de sistema web de | SV | 01 R$148.700,00 | R$148.700,00

saneamento,

cadastramento

informacdo geografica com interface para
integragdo com software em funcionamento na

Autarquia, relacionados aos servicos de

com levantamento e

das redes existentes,

envolvendo o lancamento e a importacdo de
dados, comprovacdo de sua consisténcia,
implantacdo definitiva do sistema web.
Fornecimento do software plataforma de
sistema de informagdo geografica (SIG) para
saneamento, ou equivalente, que atenda
integralmente as funcionalidades descritas
neste documento, em sua versdo mais recente,

abrangendo funcionalidades para visualizagao,
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edicdo e analise geografica das redes de dgua e
esgoto, com recursos como tabela de atributos,
ferramentas de navegacdo, identificacdo e
anotacbes em camadas, filtros inteligentes,
calculo de vazdo, exportacdo para EPANET,
simulacdo de interrupgdes, envio de SMS,
importacdo de arquivos DWG, geracdo de
relatérios e selecdo de dareas. Inclui ainda
servicos de integracdo com os sistemas
existentes do SAAE, contemplando a
importacdo de dados cartograficos,
georreferenciamento de clientes e ordens de
servico, e integracdo com softwares de gestado
comercial, almoxarifado, ordens de servico
online, automacdo/ telemetria, e rastreamento
de veiculos. Fornecimentos de equipamentos
conforme termo de referéncia.

APP ORDEM DE SERVICOS ONLINE:
Fornecimento do médulo de ordens online dos
Servigos técnico/operacional para 0s
smartphones, integrado com a plataforma de
sistema de informacdo geogréfica (SIG) para
saneamento, ou equivalente, que atenda
integralmente as funcionalidades descritas
neste documento” e CCO para controlar a
posi¢do das equipes e a execugao das ordens de
servico, possibilitando a estas informar o
horario que iniciou e concluiu os servigos de
forma automdtica, incluir fotos dos servigos
executados, solicitar através do préprio

aplicativo servigos adicionais, visualizar no
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aplicativo o mapa com os dados técnicos e
atributos da rede local de acordo com a ordem
de servico, modificar/atualizar atributos da
rede durante a ordem servico de acordo com a
realidade, registrar quais operadores estavam
trabalhando na ordem de servico, transferir
uma ordem de servico para outro operador.
Deve conter interface interativa e facilitada,
com integracao com 0s sistemas
georreferenciado em tempo real.

Fornecimento do APP SIG integrado com o
sistema da plataforma de sistema de
informacdo geografica (SIG) para saneamento,
com template exclusivo para coleta de dados
cadastrais georreferenciados dos hidrometros,
clientes/fachada das residéncias da area urbana

da operacao do SAAE.

Servigo de treinamento, capacita¢ao e operagao | SV 01 R$12.600,00 R$12.600,00
assistida para usudrios indicados pelo SAAE,
destinado a utilizacdo, administracdo e
operacdo do Sistema Web de Informacdo
Geografica (SIG) para saneamento, incluindo
todos os seus moddulos, funcionalidades,
integracdes, plataforma web, aplicativos e
ferramentas associadas, conforme
especificagdes do Termo de Referéncia. O
servico deverd contemplar carga hordria
minimo total de 72 (setenta e duas) horas,
abrangendo treinamento tedrico, pratico e

assistido, compreendendo, no minimo:
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Capacitacdo para utilizacdo e operagao

de todos os médulos do Sistema Web

de Informagdo Geografica (SIG) para
saneamento;

e Treinamento operacional do
supervisério em plataforma web e dos
aplicativos (APPs) integrados ao SIG,
incluindo funcionalidades voltadas a
populagdo/clientes do SAAE;

e Operacdo assistida e treinamento em
campo para utilizacdo dos mddulos de
gestdo operacional, incluindo gestdo de
ordens de servico e demais
funcionalidades correlatas;

e Orientagao guanto as rotinas

operacionais, consultas, geracdo de

relatdrios, analise de informacoes
georreferenciadas, acompanhamento
de equipes e utilizagcdo das ferramentas

integradas da solucgdo.

Todos os treinamentos deverdo ser ministrados
por profissionais qualificados da Contratada,
com fornecimento de material de apoio,
podendo ocorrer de forma presencial, remota

ou hibrida, conforme alinhamento com o SAAE.

Locagcdo, manutencao, atualizacdo e direito de | Mes | 12 R$7.860,00 R$94.320,00
uso do software/ plataforma de sistema de
informacdo geografica (SIG) para saneamento,
ou equivalente, de sistema web de informacdo

geografica para servicos de saneamento
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incluindo infraestrutura de nuvem com
disponibilidade de servigo 24 horas x 7 dias de
semana na modalidade de licenciamento (SAAS
— Software As A SERVICE), hospedagem,
disponibilidade de CLOUD COMPUTER para o
Sistema de Informacdo Geografica (SIG), dos
APP aplicativos e supervisério. O fornecimento
do sistema inclui, obrigatoriamente o
fornecimento, hospedagem e manutencdo do
servidor onde a aplicacdo estard instalada. Fica
sob responsabilidade da Contratada garantir a
disponibilidade fisica e légica do ambiente,
assegurando que 0s recursos de
processamento, memdria e armazenamento
sejam suficientes para o pleno funcionamento
do sistema e o atendimento da demanda de

acessos contratada.

Fornecimento de monitores profissionais de 55 | UN | 06 R$19.885,00 R$119.310,00
polegadas, préprios para a composicdo de
videowall. Os displays devem contar com
tecnologia de painel LED, resolu¢do minima Full
HD (1080p) e design de borda ultrafina em
todos os vértices para minimizar a quebra visual
entre as telas, além de serem projetados para
operacdo continua (24x7). O fornecimento
inclui a instalacdo de estrutura metalica de
sustentacdo, devidamente dimensionada para
suportar o peso, garantir a estabilidade e
assegurar o perfeito alinhamento dos displays.
O modelo e as dimensdes da estrutura serdo

definidos apds avaliagdo técnica do espaco
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fisico do CCO. Devera ser fornecido e instalado
também um painel em MDF sob medida,
destinado ao acabamento estético e
revestimento da estrutura, em conformidade
com as caracteristicas arquiteténicas da sala.
Por fim, é obrigatéria a apresentacdo e
aprovacdo prévia do projeto executivo e do
projeto de acabamento pela Gestdo do SAAE,

antes do inicio da instalagao.

Fornecimento de computador com alto | UN |01 R$9.320,00 R$9.320,00
desempenho para processamento e
gerenciamento do videowall. As configuragGes
de hardware e software devem atender
integralmente as exigéncias da solucdo, sendo
incluido o fornecimento o conjunto de
periféricos (teclado e mouse), todo o
cabeamento necessdria para conexdao dos
monitores do videowall, e quaisquer outros
equipamentos e acessoérios indispensaveis para

o pleno funcionamento do videowall.

Fornecimento no-break com capacidade | UN | 01 R$5.677,00 R$5.677,00
minima de 3.000 VA, destinado a alimentacdo e
protecdo elétrica dos displays do videowall.
Devendo o equipamento possuir fator de
poténcia real, para suportar a carga reativa das

telas.

Fornecimento no-break com capacidade | UN | 01 R$1.390,00 R$1.390,00
minima de 1.500 VA, destinado a garantir a
alimentagdo continua e a protecdo elétrica do

computador gerenciador do videowall.
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Fornecimento de tablet corporativo de alto | UN | 01 R$2.085,00 R$2.085,00
desempenho, acompanhado de capa protetora
resistente e chip de telefonia mével com plano
de dados ativo. O equipamento deverd contar
com processador octa-core (ou superior),
minimo de 6 GB de RAM, 128 GB de
armazenamento interno expansivel, tela de no
minimo 10 polegadas com alta resolugdo para
mapas e graficos, conectividade 4G, Wi-Fi e
Bluetooth, bateria com autonomia minima de 8
horas e sistema operacional atualizado e
compativel com plataformas web corporativas.
A franquia de dados contratada deverd ser
dimensionada pela Contratada para suportar a
exigéncia de atualizagdo continua e
desempenho estavel em aplicacdes de gestao
em tempo real. Este equipamento sera
destinado ao acompanhamento executivo
dashboards gerenciais e operacionais. Por meio
dele, a diretoria terd acesso movel a
informacbes consolidadas em infograficos e
indicadores, integrando em uma Unica interface
os dados do sistema de georreferenciamento
(SIG), ordens de servico, rastreamento GPS de
frotas e telemetria. A iniciativa visa fornecer
apoio estratégico a tomada de decisdo e
incrementar a eficiéncia operacional da

Autarquia.

Valor estimado para essa contratagdo: R$393.402,00

ANALISE DOS RISCOS
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RISCOS DESTA
CONTRATAGAO

A gestao de riscos constitui etapa essencial do planejamento da contratacdo, permitindo
identificar previamente eventos capazes de comprometer a selecao da proposta mais vantajosa
e a adequada execucdo do objeto, em conformidade com os principios estabelecidos pela Lei n®
14.133/2021.

Considerando a complexidade da presente contratacdo, que envolve servicos especializados de
levantamento cadastral georreferenciado, implantacdo de Sistema de Informacgdes Geograficas
(SIG), integracdo entre sistemas corporativos, fornecimento de infraestrutura tecnoldgica,
implantacdo de Centro de Controle Operacional (CCO), treinamento de usudrios e
disponibilizacdo de solucdo em ambiente de computa¢cdo em nuvem, foram identificados riscos|
gue podem impactar tanto a fase de planejamento quanto a execugao contratual.

Dentre os principais riscos avaliados destacam-se:
e especificacdo inadequada das necessidades da Administracao;
e dimensionamento incorreto do objeto ou dos quantitativos;
e restricdo indevida a competitividade do certame;
e contratacdo de empresa sem capacidade técnica para execugdo dos servicos;

e atrasos na execucdo das etapas de levantamento cadastral, implantacdo e integracao dos
sistemas;

e inconsisténcias ou perda de qualidade dos dados georreferenciados coletados em campo;

e falhas na integracdo entre o Sistema de InformacGes Geogréficas (SIG) e os sistemas
corporativos da Autarquia;

e indisponibilidade da plataforma tecnolégica ou dos servigos em nuvem;

e atraso no fornecimento e instalagao dos equipamentos destinados ao Centro de Controle
Operacional (CCO);

e insuficiéncia do treinamento ou dificuldades de adaptagdo dos usuarios a nova solugao;
e falhas na prestagao do suporte técnico durante a vigéncia contratual.

A analise considerou a probabilidade de ocorréncia e o impacto de cada risco sobre os resultados
esperados da contratacdo, possibilitando sua classificacdo e a definicdo das respectivas medidas|
preventivas, mitigadoras e corretivas.

Para melhor organizacdo e acompanhamento, os riscos foram estruturados conforme as fases da
contratag¢ao, compreendendo:

e Planejamento da contratacdo: riscos relacionados a definicdo da necessidade,
especificacdo técnica, dimensionamento do objeto e elaboracdo dos documentos
preparatorios;

e Selecdo do fornecedor: riscos relacionados a competitividade do certame, habilitacdo
técnica, exequibilidade das propostas e selecdo da proposta mais vantajosa;

e Gestao e fiscalizagdao contratual: riscos relacionados a execug¢do dos servigos, qualidade
dos produtos entregues, cumprimento dos prazos, integracdo dos sistemas,
funcionamento da infraestrutura tecnoldgica, suporte técnico e atendimento das
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A SOLUCAO SERA
DIVIDIDA EM ITENS?

obrigacdes contratuais.

O detalhamento dos riscos identificados, suas causas, consequéncias, responsaveis, medidas|
preventivas e planos de tratamento serd apresentado nos Mapas de Gestdo de Riscos,
organizados por fase da contratacdo, constituindo documentos integrantes do processo
administrativo.

Esses documentos permitirdo o acompanhamento continuo dos riscos durante toda a execuc¢do
contratual, contribuindo para a prevencdo de falhas, a mitigacdo de impactos e o alcance dos
resultados pretendidos pela Administracao.

HA CONTRATACOES
CORRELATAS OU
INTERDEPENDENTES?

HA PREVISAO NO PLANO
DE CONTRATACOES
ANUAL?

[ ]sSim
X] N3o.

Por qué?

[ ] Objeto indivisivel X] Perda de escala

[ ] Economicamente inviavel

[ ] outro:

X] Tecnicamente inviavel

|E Aproveitamento da competitividade

&Sim. A solucdo a ser contratada prevé integracdo com sistemas corporativos ja
utilizados pelo SAAE de Formiga, especialmente os sistemas de gestdao comercial, ordens
de servigo, telemetria, automagdo e demais plataformas operacionais existentes na
Autarquia. Dessa forma, serd necessaria a disponibilizacdo, pela Administragdo, dos
acessos, bases de dados e informagdes técnicas indispensaveis a realizagdo das
integragdes previstas no Termo de Referéncia.

[ ]Ngo

& Sim.

Esta previsto no PCA - 65/2026

QUAIS OS BENEFiCIOS
PRETENDIDOS NA
CONTRATACAO?

|:| N3ao.

X] Ganho de Eficiéncia X] Manutengdo do Funcionamento

Administrativo

[X] Redugdo de Custos XServico/Bem de Consumo

D Aproveitamento de Recursos Humanos
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DX] Realizacdo de Politica Piblica  [X] Reducio dos Riscos do Trabalho

&Outro: Com a contratagdo da solugdo integrada de georreferenciamento,
implantacdo do Sistema de Informag¢des Geogréficas (SIG) e estruturagao do
Centro de Controle Operacional (CCO), espera-se alcangar significativa
modernizacao da gestdao dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio do SAAE de Formiga, proporcionando maior eficiéncia operacional,
confiabilidade das informacdes e suporte a tomada de decisdes.

Ao final da execucdo contratual, espera-se que a Administracdo obtenha os
seguintes resultados:

implantacdo de cadastro técnico georreferenciado completo e atualizado
das redes de abastecimento de d4gua e esgotamento sanitdrio,
contemplando seus ativos, equipamentos e demais elementos da
infraestrutura de saneamento;

disponibilizacdo de base cartografica digital unificada, precisa e
permanentemente atualizavel, eliminando inconsisténcias cadastrais
historicamente acumuladas e permitindo maior confiabilidade das
informacdes técnicas;

implantacdo de Sistema de Informagdes Geograficas (SIG) em ambiente
web, integrado aos sistemas corporativos da Autarquia e disponivel para
utilizacao pelos diversos setores administrativos, técnicos e operacionais;
disponibilizagdao de aplicativos mdveis integrados ao SIG, possibilitando a
coleta, consulta e atualizacdo das informacdes georreferenciadas
diretamente em campo, reduzindo retrabalho e aumentando a
confiabilidade dos dados;

implantacdo do Centro de Controle Operacional (CCO), permitindo o
monitoramento integrado das operacgdes, a visualizacdo das informacdes
em tempo real e maior agilidade na identificacdo e resposta as ocorréncias
operacionais;

integracdo entre os sistemas de geoprocessamento, gestdo comercial,
telemetria, automacao, ordens de servico e demais plataformas utilizadas
pelo SAAE, promovendo maior interoperabilidade entre os sistemas
institucionais;

melhoria do planejamento das manutencbes, obras, ampliacbes e
intervencdes nas redes de abastecimento de dagua e esgotamento
sanitario, reduzindo o tempo de resposta as ocorréncias e aumentando a
eficiéncia operacional;

fortalecimento da capacidade de planejamento estratégico da Autarquia,
mediante disponibilizacdo de informacdes georreferenciadas confidveis
para subsidiar decisdes técnicas, administrativas e gerenciais;

reducdo de custos operacionais decorrentes da diminuicao de retrabalhos,
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deslocamentos desnecessarios, inconsisténcias cadastrais e falhas na
localizagao dos ativos publicos;

e capacitacdo dos servidores responsaveis pela operacdo da solucdo,
assegurando autonomia da equipe técnica para utilizacdo das
funcionalidades disponibilizadas, atualizacdo permanente das informacdes
e continuidade da gestao do sistema.

Espera-se, ainda, que a presente contratagdao contribua para a modernizagao da
gestao do saneamento municipal, promovendo maior integragao entre os setores
da Autarquia, incremento da eficiéncia administrativa, melhoria da qualidade dos
servicos prestados a populacdo e fortalecimento da governanca sobre os ativos
publicos, em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e
planejamento previstos na Lei n? 14.133/2021.

PROVIDENCIAS PENDENTES

HA PROVIDENCIAS
PENDENTES PARA O
SUCESSO DA
CONTRATAGAO?

[X] sim. Antes do inicio da execugdo contratual, a Administragio devera adotar as
seguintes providéncias:

e designar formalmente os servidores responsaveis pela gestdo e
fiscalizacdo do contrato;

e disponibilizar a contratada as bases cadastrais, plantas, projetos, arquivos
digitais e demais informacGes técnicas necessarias a implantacdo do
Sistema de Informacdes Geograficas (SIG);

e disponibilizar os acessos aos sistemas corporativos que serdo integrados
ao SIG, observadas as normas de seguranca da informacdo da Autarquia;

e indicar os servidores que participardo dos treinamentos e da operacao
assistida, garantindo a adequada utilizacdo da solucdo apds sua
implantacao;

e acompanhar e validar as etapas de implantacdo, integracdo dos sistemas e
migracdo das informacgOes para assegurar o correto funcionamento da
plataforma.

As providéncias acima sao de natureza administrativa e operacional, ndo havendo
necessidade de contratacdes complementares para viabilizar a execu¢dao do
objeto, uma vez que todos os servicos necessarios estdo contemplados na
presente contratagdo.

|:| N3o.

IMPACTOS AMBIENTAS E MEDIDAS DE MITIGAGAO
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HA PREVISAO DE
IMPACTO AMBIENTAL NA
CONTRATAGAO?

A presente contratacdo possui baixo potencial de impacto ambiental direto, uma
vez que seu objeto consiste, predominantemente, na prestacdo de servicos
especializados, implantacao de solucdo tecnoldgica em ambiente de computacao
em nuvem (SaaS), levantamento cadastral georreferenciado e fornecimento de
equipamentos destinados ao Centro de Controle Operacional (CCO).

Entretanto, durante a execu¢ao contratual deverdao ser observadas medidas que
contribuam para a sustentabilidade e para a redugdo dos impactos ambientais,
dentre as quais destacam-se:

e priorizagdo da utilizagdo de documentos eletrénicos, reduzindo o consumo
de papel e de impressoes;

e utilizagdo de plataforma em ambiente de computagdo em nuvem,
minimizando a necessidade de infraestrutura fisica prépria e reduzindo o
consumo de recursos tecnolégicos da Administracao;

e destinacdo ambientalmente adequada de embalagens e residuos
eventualmente gerados durante a instalacdo dos equipamentos, em
conformidade com a legislagdo ambiental vigente;

e utilizacdo de equipamentos com maior eficiéncia energética, sempre que
aplicavel;

e planejamento das atividades de campo, buscando otimizar deslocamentos
e reduzir o consumo de combustiveis e a emissdo de poluentes.

Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da contratacao
sdo reduzidos e poderdo ser adequadamente mitigados mediante a adoc¢do das
medidas acima descritas, contribuindo para uma execucdo contratual alinhada aos
principios da sustentabilidade e da eficiéncia administrativa.

CONCLUSAO

A CONTRATAGAO POSSUI

TECNICA, SOCIOECONOMICA E

AMBIENTAL?

|E Sim. Ap0ds a realizacdo dos estudos técnicos, conclui-se que a
contratacdo pretendida mostra-se tecnicamente adequada,
economicamente vidvel e compativel com o interesse publico,
atendendo as necessidades do SAAE de Formiga quanto a
modernizacdo da gestdo dos sistemas de abastecimento de 4gua e
VIABILIDADE |esgotamento sanitario.

Os levantamentos realizados demonstraram que a contratacdo de
solucdo integrada de georreferenciamento, Sistema de Informacgdes
Geograficas (SIG), integracdo com os sistemas corporativos,
treinamento, suporte técnico e demais servicos previstos representa
a alternativa mais vantajosa para a Administracao, proporcionando
maior eficiéncia operacional, confiabilidade das informacdes, apoio
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a tomada de decisdes e aprimoramento da gestdo dos ativos
publicos.

Verificou-se, ainda, que os requisitos da contratacdo foram
devidamente  definidos, os quantitativos = encontram-se
tecnicamente justificados, os riscos foram identificados e avaliados,
inexistem impedimentos para a execu¢do do objeto e foram
previstas as providéncias necessdrias para sua adequada
implementacao.

Diante do exposto, este Estudo Técnico Preliminar conclui pela
viabilidade da contratagdo, recomendando o prosseguimento do
processo administrativo com a elaboracdo do Termo de Referéncia
e demais atos necessarios a realizacdo da licitacdo, nos termos da Lei
n2 14.133/2021.

|:| Nao

Formiga (MG), 08 de julho de 2026.

Elaborado por Fabiano Gongalves da Rocha
Auxiliar Adm. — Agente de Contratacao

Conferido e autorizado por:

Guilherme Stallone Arantes Gongalves
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