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TR - TERMO DE REFERENCIA 50/2026

O que serd contratado ?

LOTE 1
Item | Cédigo Descrigao UN Quantidade | Preco Unitario | Prego Total
Interno
1 2000205680 |Servico de implantacdo de sistema | SV 01 R$156.538,00 | R$156.538,00

web de informacdo geografica com
interface para integracdio com
software em funcionamento na
Autarquia, relacionados aos servigos
de saneamento, com levantamento e
cadastramento das redes existentes,
envolvendo o lancamento e a
importacdo de dados, comprovacao
de sua consisténcia, implantagdo
definitiva do sistema web.
Fornecimento do software
plataforma de sistema de informagdo
geografica (SIG) para saneamento, ou
equivalente, que atenda
integralmente as funcionalidades
descritas neste documento, em sua
versdo mais recente, abrangendo
funcionalidades para visualizacdo,
edicdo e andlise geografica das redes
de agua e esgoto, com recursos como
tabela de atributos, ferramentas de
navegacao, identificacdo e anotac¢des
filtros

em camadas, inteligentes,

calculo de vazdo, exportagdo para
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EPANET, simulacdo de interrupcdes,
envio de SMS, importacdo de
arquivos DWG, geracdo de relatérios
e selecdo de areas. Inclui ainda
servicos de integragdo com os
sistemas  existentes do  SAAE,
contemplando a importagdo de
dados cartograficos,
georreferenciamento de clientes e
ordens de servico, e integracdo com
softwares de gestdo comercial,
almoxarifado, ordens de servico
online, automacdo/ telemetria, e
rastreamento de veiculos.
Fornecimentos de equipamentos
conforme termo de referéncia.

APP ORDEM DE SERVICOS ONLINE:
Fornecimento do mddulo de ordens
online dos servigos
técnico/operacional para os
smartphones, integrado com a
plataforma de  sistema de
informacdo geografica (SIG) para
saneamento, ou equivalente, que
atenda integralmente as
funcionalidades descritas neste
documento” e CCO para controlar a
posicdo das equipes e a execugao
das ordens de servico,
possibilitando a estas informar o
horario que iniciou e concluiu os

servicos de forma automatica,
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incluir fotos dos servicos
executados, solicitar através do
préprio aplicativo servicos
adicionais, visualizar no aplicativo o
mapa com os dados técnicos e
atributos da rede local de acordo
com a ordem de servico,
modificar/atualizar  atributos da
rede durante a ordem servico de
acordo com a realidade, registrar
quais operadores estavam
trabalhando na ordem de servico,
transferir uma ordem de servico
para outro operador. Deve conter
interface interativa e facilitada, com
integragdo com os  sistemas
georreferenciado em tempo real.

Fornecimento do APP SIG integrado
com o sistema da plataforma de
sistema de informacdo geografica
(SIG) para saneamento, com
template exclusivo para coleta de
dados cadastrais georreferenciados
dos hidrédmetros, clientes/fachada
das residéncias da drea urbana da

operac¢do do SAAE.

2000205681

Servigo de treinamento, capacitacdo
e operagao assistida para usuarios
indicados pelo SAAE, destinado a
utilizacdo, administragao e operagao
do Sistema Web de Informacdo

Geografica (SIG) para saneamento,

SV

01

R$13.390,00

R$13.390,00
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incluindo todos os seus moddulos,
funcionalidades, integracoes,
plataforma web, aplicativos e
ferramentas associadas, conforme
especificacbes do Termo de
Referéncia. O servico deverd
contemplar carga horaria minimo
total de 72 (setenta e duas) horas,
abrangendo treinamento tedrico,
pratico e assistido, compreendendo,

no minimo:

e Capacitagdo para utilizacdo
e operagdo de todos os
modulos do Sistema Web de
Informacdo Geografica (SIG)
para saneamento;

e Treinamento operacional do
supervisorio em plataforma
web e dos aplicativos (APPs)
integrados ao SIG, incluindo
funcionalidades voltadas a
populacdo/clientes do
SAAE;

e Operacao assistida e
treinamento em campo
para utilizacdo dos médulos
de gestdo operacional,
incluindo gestao de ordens
de servico e demais
funcionalidades correlatas;

e Orientagdo quanto as

rotinas operacionais,
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consultas, geracdo de
relatdrios, analise de
informacoes
georreferenciadas,
acompanhamento de
equipes e utilizacdo das
ferramentas integradas da

solucdo.

Todos os treinamentos deverao ser
ministrados por profissionais
qualificados da Contratada, com
fornecimento de material de apoio,
podendo ocorrer de forma
presencial, remota ou hibrida,

conforme alinhamento com o SAAE.

2000205682

Locacdo, manutencdo, atualizacdo e
direito de wuso do software/
plataforma de  sistema de
informacdo geografica (SIG) para
saneamento, ou equivalente, de
sistema web de informagdo
geografica para  servicos de
saneamento incluindo
infraestrutura de nuvem com
disponibilidade de servico 24 horas
x 7 dias de semana na modalidade
de licenciamento (SAAS — Software
As A SERVICE), hospedagem,
disponibilidade de CLOUD
COMPUTER para o Sistema de
Informagdo Geografica (SIG), dos

APP aplicativos e supervisério. O

Mes

12

R$8.810,00

R$105.720,00

Pégina 5 de 48



http://www.saaeformiga.com.br/

FORMIGA - MINAS GERAIS

SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA ESGOTO
Rua Antdnio Jos¢ Barbosa, 723 — Santa Luzia — Formiga / MG
CNPJ: 16.782.211/0001-63 — (37) 3329-2750 — CEP: 35.570-660

www.saaeformiga.com.br

fornecimento do sistema inclui,
obrigatoriamente o fornecimento,
hospedagem e manutencdo do
servidor onde a aplicacdo estard
instalada. Fica sob responsabilidade
da Contratada garantir a
disponibilidade fisica e ldgica do
ambiente, assegurando que os
recursos de processamento,
memadria e armazenamento sejam
suficientes para o pleno
funcionamento do sistema e o
atendimento da demanda de

acessos contratada.

Lote 2

2000205825

Monitor  profissional de 55
polegadas para videowall -
Caracteristicas minimas: Resoluc¢do
Full HD, taxa de atualizagdo 60hz
nativo , borda com espessura
maxima de 3,5mm. - Demais
Caracteristicas e especificacGes
inclusos no anexo do termo de

referéncia.

UN

06

R$9.000,00

R$54.000,00

Lote 3

2000205826

Computador Desktop de Alto
Desempenho -  Caracteristicas
minimas: PROCESSADOR (CPU):
Nucleos/Threads: Minimo de 8
nucleos fisicos e 16 Threads,

Frequéncia (Clock): Clock base

UN

01

R$7.833,00

R$7.833,00
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minimo de 3.2 GHz; Frequéncia
boost minima de 4.0 GHz, Soquete
Compativel: Intel LGA 1151 / 1200 /
1700 / 1851 ou AMD AM4 / AMS5.
PLACA MAE: Painel Traseiro (I/O
Shield): 1x Conector VGA; 1x
Conector HDMI; 1x Conector LAN
(RJ45); 2x Portas USB 3.0 / 3.1; 4x
Portas USB 2.0; 3x Conectores de
audio. Conectores Internos: 1x
Conector de Alimentagdo Principal
ATX (24 pinos); 1x Conector de
Alimentagdo ATX 12V (8 pinos); 1x
Cabecalho de 4dudio do painel
frontal; 2x Cabecalhos USB 2.0; 4x
Portas SATA 3.0 6.0 Gb/s; 1x Slot M.2
com suporte a NVMe PCle 3.0 / 4.0;
1x Cabecgalho para Ventilador da
CPU; 1x Cabecalho USB 3.0 / 3.1b
(Gen 1 ou superior). Slots de
Expansdo: 2x Slots PCl Express x16;
1x Slot PCl Express x1. MEMORIA
RAM 24 GB - DDR4 (2133 MHz ou
2400 MHz) ou DDR5 (4800 MHz ou
5200 MHz). PLACA DE VIDEO
DEDICADA 6 GB GDDR5 OU GDDRS,
Saidas de Video(Minimo): 1x HDMI
e 2x DisplayPort. Resolucdo
Suportada: Minima de 1920 x 1080
(Full  HD). ARMAZENAMENTO:
Unidade Principal (SSD): Tipo: M.2
NVMe; Capacidade: Minimo de 480
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GB; Velocidade de Leitura: Minima
de 3200 MB/s; Velocidade de
Gravacdo: Minima de 2500 MB/s.
Unidade Secundaria (HDD):
Capacidade: Minimo de 1 TB;
Velocidade de Rotagdo: 7200 RPM.
FONTE DE ALIMENTAGAO: Padrdo e
Poténcia: ATX 12V, com minimo de
700 Watts reais. Certificacdo: 80
Plus Bronze (minima) ou
certificacdo equivalente.
Conectores Obrigatorios: 1x
Conector ATX (20 + 4 pinos); 1x
Conector EPS (8 pinos / 4+4 pinos);
2x Conectores PCle (6 + 2 pinos); 4x
Cabos SATA.

- Demais  Caracteristicas e
especificagdes inclusos no anexo do

termo de referéncia.

Lote 4

2000205827

SUPORTE POP-OUT PARA MONITOR
DE 55" - ESPECIFICACOES TECNICAS:
Cada suporte devera atender, no
minimo, aos seguintes requisitos:
Tipo: Suporte sistema pop-out,
proprio  para instalacdo de
monitores em videowall.
Capacidade de Carga: Suportar no
minimo 35 kg por unidade. Padrao
de Fixa¢do: Compativel com padrdo
VESA 600 x 400 mm. Ajuste de

Inclinagdo: Permitir ajuste minimo

UN

01

R$793,00

R$4.758,00
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de -3° a +3°, ou amplitude superior.
Ajuste de Profundidade: Permitir
ajuste da distancia entre a parte
posterior do monitor e a superficie
de fixacdo. Distancia da Parede: no
maximo até 7 cm (Bragos
recolhidos) e no minimo até 15cm
(Bragos esticados). Ajuste Lateral e
Vertical: Devera possuir recursos de
microajuste horizontal e vertical que
permitam o correto alinhamento,
nivelamento e espagamento entre
0s seis monitores. Seguranga:
devera possuir  sistema de
travamento ou mecanismo
equivalente que impeca o]
deslocamento ou desprendimento
acidental do monitor; Material:
Estrutura confeccionada em acgo
carbono ou material metdlico de
resisténcia equivalente ou superior,
com acabamento adequado contra
corrosdo. - Demais Caracteristicas e
especificagdes inclusos no anexo do

termo de referéncia.

Lote

2000205828

NOBREAK 1500 VA - Caracteristicas
Minimas: Poténcia: Minimo de 1500
VA. Baterias Internas: 2 baterias de
7Ah/12V, com ligacdo em série
(Sistema 24 Volts DC). Manutengdo:

O nobreak deve permitir a troca das

UN

01

R$1.171,18

R$1.171,18
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baterias  internas de forma
simplificada. Tensdao Nominal de
Entrada: 120/127 V (Minimo).
Compatibilidade Opcional: Bivolt ou
Trivolt. Forma de Onda do Inversor:
Senoidal Puro. Tomadas de Saida:
Minimo de 6 tomadas no padrdo
NBR 14136. Acionamento: Deve
possuir a fungdo DC Start
(capacidade de ligar o equipamento
na auséncia de rede elétrica).
Interface Visual: LEDs indicativos de
status e  funcionamento. O
equipamento deve possuir,
obrigatoriamente, protecdes contra:
Sobrecarga e curto-circuito nas
tomadas de saida; Sobrecarga na
entrada de rede; Sobreaquecimento
no inversor; Subtensao e
sobretensdo da rede elétrica;
Descarga total da bateria (descarga
profunda). - Demais Caracteristicas
e especificagdes inclusos no anexo

do termo de referéncia.

Lote

2000205829

Tablet - Caracteristicas Minimas: -
Tela 10 polegadas, resolugao full hd,
touch screen. Processador Octa-
Core, Memoria Ram 8 GB e 128 GB

de armazenamento.

UN

01

R$1.750,00

R$1.750,00

Valor total estimado para essa contratagcdo: R$347.502,54
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JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO

A presente contratacdo serd estruturada de forma a compatibilizar a necessidade de integracdo técnica
da solucdo com a ampliagcdo da competitividade e a busca pela economicidade.

Os itens 1, 2 e 3 serdo agrupados em lote Unico, por constituirem componentes diretamente
relacionados e interdependentes da solucdo de Sistema de InformagOes Geograficas (SIG) para
saneamento. O item 1 contempla a implantacdo do sistema, o levantamento e cadastramento das redes,
as integragOes e a disponibilizagdo da solugdo; o item 2 compreende o treinamento, a capacitagdo e a
operacao assistida dos usudrios; e o item 3 corresponde a locagao, manutencao, atualizacdo e direito de
uso da plataforma SIG em  ambiente de computacdo em nuvem (Saas).
A reunido desses trés itens em um Unico lote justifica-se pela elevada interdependéncia técnica e
operacional existente entre eles, uma vez que a implantacdo, o treinamento e a disponibilizacdo
continuada da plataforma constituem etapas complementares de uma mesma solucdo. A contratacdo
por fornecedores distintos poderia ocasionar incompatibilidades, dificuldades de integracao, conflitos de
responsabilidade, dificuldades na presta¢do do suporte e prejuizos a continuidade e ao desempenho da
solucdo.

Por outro lado, os itens 4 a 8, correspondentes aos equipamentos destinados a estruturacdo do Centro
de Controle Operacional (CCO), possuem caracteristicas de bens de aquisicao independente, com
especificacOes técnicas objetivamente definidas e sem necessidade de serem fornecidos pelo mesmo
contratado responsavel pela solucdo SIG. Compreendem monitores profissionais, computador desktop,
suportes para monitores, nobreak e tablet, conforme especificacbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

Dessa forma, os itens 4 a 8 poderao ser disputados separadamente, permitindo a participacdo de maior
numero de fornecedores especializados no fornecimento dos respectivos equipamentos, ampliando a
competitividade do certame e favorecendo a obtencdo de propostas mais vantajosas para a
Administragao.

Assim, a estruturacdo da contratacdo em lote tinico para os itens 1, 2 e 3 e em itens/lotes independentes
para os itens 4 a 8 mostra-se tecnicamente adequada e economicamente vantajosa, pois preserva a
integracdo necessaria a solugdo SIG, ao mesmo tempo em que promove o parcelamento dos bens que
admitem fornecimento independente, em observancia aos principios da competitividade,
economicidade, eficiéncia e obtenc¢do da proposta mais vantajosa para a Administracdo, nos termos da
Lei n2 14.133/2021.

DESCRICAO DA SOLUCAO

A presente contratacdo tem por finalidade modernizar a gestao dos
sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario do SAAE de
Formiga, mediante a implantacdo de solu¢do integrada de
QUAL O MOTIVO DA georreferenciamento, contemplando Sistema de Informacdes

CONTRATACAO? Geograficas (SIG), levantamento cadastral georreferenciado das redes e
ativos, integracdo com os sistemas corporativos da Autarquia,
disponibilizacdo de aplicativos moveis, implantacdo de Centro de
Controle Operacional (CCO), fornecimento dos equipamentos
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necessarios, treinamento dos usudrios, suporte técnico e manutencao
da solucao.

A contratac¢do permitird a atualizacdo e consolidagado do cadastro técnico
das redes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
proporcionando maior confiabilidade das informacgdes, integracao entre
os diversos setores da Autarquia, melhoria no planejamento operacional
e maior eficiéncia na execucao de obras, manutencdes e demais servicos
relacionados ao saneamento.

Além disso, a solucdo possibilitard a centralizacao das informacdes em
plataforma web hospedada em ambiente de computagao em nuvem
(SaaS), garantindo acesso seguro, atualizacdo continua dos dados,
integracdo com os sistemas existentes e disponibilidade das informacgdes
georreferenciadas para apoio a tomada de decisGes técnicas,
operacionais e gerenciais.

A implantacdo do Centro de Controle Operacional (CCO), associada as
funcionalidades do Sistema de Informagdes Geograficas (SIG), permitira
o0 acompanhamento em tempo real das operacGes, das ordens de
servico, dos ativos e das equipes de campo, promovendo maior controle
operacional, reducdo do tempo de resposta as ocorréncias e otimizagao
da utilizagdo dos recursos publicos.

Dessa forma, a contratagdo visa disponibilizar uma solucdo tecnoldgica
completa, integrada e continuamente atualizada, capaz de atender as
necessidades atuais e futuras da Autarquia, fortalecendo a gestdo dos
servicos de saneamento, aumentando a eficiéncia administrativa e
proporcionando melhores condi¢gdes para o planejamento, operagdo e
manutencgao da infraestrutura publica.

NATUREZA E GARANTIA DOS BENS E SERVICOS

O objeto da presente contratacdao enquadra-se como bens e servigos
comuns de engenharia, nos termos da Lei n® 14.133/2021, por consistir
na prestacdao de servicos especializados de implantagdo de solugdo
integrada de georreferenciamento para saneamento, compreendendo
levantamento cadastral georreferenciado, implantagao do Sistema de
InformagBes Geograficas (SIG), fornecimento de licenciamento na
modalidade Software como Servigo (SaaS), integragdo com os sistemas
corporativos do SAAE, implantacdo do Centro de Controle Operacional
(CCO), fornecimento dos equipamentos previstos neste Termo de
Referéncia, treinamento, suporte técnico, manutencdo e atualizagdo
tecnoldgica da solugdo.

NATUREZA

Trata-se de bens e servigos cujos padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por meio das especificagdes técnicas
constantes neste Termo de Referéncia, permitindo que as propostas
sejam comparadas segundo critérios objetivos de julgamento,
caracterizando-se, portanto, como bens e servigo comuns passiveis de
contratacgdo por meio de Pregdo Eletronico.
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A contratacdo dos servicos (itens 1 a 3) possui natureza continuada,
considerando que, apds a implantacdao da solucdo, serda necessaria a
manutengdao permanente do ambiente tecnoldgico, abrangendo
licenciamento da plataforma em nuvem (SaaS), hospedagem,
atualizacbes de software, suporte técnico, manutencao corretiva e
evolutiva, monitoramento da infraestrutura e disponibilizacdo continua
dos servicos durante toda a vigéncia contratual.

A continuidade da prestacdo desses servicos é indispensdvel para
garantir a disponibilidade do Sistema de InformacGes Geograficas (SIG),
a integridade das informagbes georreferenciadas, o correto
funcionamento das integracdes com os sistemas corporativos da
Autarquia e a continuidade das atividades operacionais relacionadas a
gestdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
Dessa forma, o objeto apresenta caracteristicas de bens e servigos
comuns , sendo recomendada sua contratacdo por meio de Pregdo
Eletronico, com possibilidade de prorrogacdo contratual, desde que
observados os requisitos previstos no art. 107 da Lei n2 14.133/2021.

[X] sim. A contratada devera garantir, durante toda a vigéncia
contratual:

e 0 pleno funcionamento da solucdo integrada, incluindo o
Sistema de InformagGes Geograficas (SIG), os aplicativos
moveis, o Centro de Controle Operacional (CCO) e demais
maddulos contratados;

e adisponibilidade da plataforma em ambiente de computagao
em nuvem (SaaS), observados os niveis minimos de servico
estabelecidos no contrato;

e arealizagdo de manutencoes corretivas, preventivas e
evolutivas, sempre que necessarias;

e o fornecimento de atualiza¢gdes da plataforma, correcGes de
falhas e melhorias disponibilizadas pelo fabricante, sem 6nus
adicional para a Administragdo;

e suporte técnico especializado, destinado a solugdo de
incidentes, dividas operacionais e corregao de falhas;

e apreservacgdo da integridade, disponibilidade e segurancga das
informac¢des armazenadas na plataforma;

e acorre¢do de defeitos ou inconsisténcias identificadas durante
a execugao contratual, sem custos adicionais para o SAAE,
quando decorrentes de responsabilidade da contratada.

e Os bens deverao ter garantia de fabrica¢do, de acordo com a
regulamentacgao aplicavel

|:| N3ao.

HAVERA GARANTIA DO
SERVICO?

CRITERIOS DE SELECAO
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|:| Inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, , da
Lei Federal N2 14.133/21.

|:| Dispensa de licitacdo em razdo do valor*, com fundamento no art.
FORMA DE CONTRATACAO 75, 1l, da Lei Federal n° 14.133/21.

|:| Dispensa de licitacdo, com fundamento no art. 75, , da Lei
Federal n° 14.133/21.

[X] Pregio eletrénico.

X] Menor Prego

CRITERIO DE JULGAMENTO
[ ] Maior desconto.

0 ORCAMENTO ESTIMADO E [ sim.
SIGILOSO? .
& Nao.

REQUISITOS DA CONTRATADA

X sim.

HABILITAGAO TECNICA

Serd exigida habilitacdo técnica, observadas as caracteristicas e a
natureza de cada lote.

Para a licitante que disputar o Lote 1 —Itens 1,2 e 3:
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que
a licitante executou ou estd executando servicos compativeis com o
objeto do Lote 1, em caracteristicas, complexidade tecnoldgica,
natureza, porte e prazo de execugao.

SERA EXIGIDA HABILITACAO
TECNICA?

Os atestados deverdo demonstrar experiéncia na prestagao de servigos
compativeis com as parcelas de maior relevancia do objeto,
especialmente relacionados a implantagdo, desenvolvimento,
atualizagdo cadastral, integracdo de sistemas, geoprocessamento,
Sistema de Informacgoes Geograficas (SIG), aplicativos moveis, solugdes
web em nuvem (SaaS), levantamento e cadastramento de redes ou
servigos equivalentes compativeis com o objeto.

A comprovacdo deverd guardar pertinéncia com o0s servigos
efetivamente integrantes do Lote 1, ndo sendo exigida das licitantes que
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participarem exclusivamente dos lotes destinados ao fornecimento dos
equipamentos.

REGISTRO DA EMPRESA

Quando exigivel em razao das atividades técnicas integrantes do
objeto, devera ser apresentado registro ou inscricdo da empresa junto
ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, em situacdo
regular, bem como indicacdo do(s) responsavel(is) técnico(s),
observadas as atribuicOes profissionais compativeis com as atividades a
serem executadas.

Para as licitantes que disputarem os Lotes 2 a 6 — Equipamentos:

A habilitacdo técnica devera restringir-se a comprovacao da capacidade
para o fornecimento dos respectivos equipamentos, mediante
documentacdo compativel com a natureza de cada lote e com as
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

N3o sera exigida das licitantes dos Lotes 2 a 6 a comprovacdo de
experiéncia em implantacdo de sistemas, geoprocessamento, Sistema
de InformacGes Geograficas (SIG), desenvolvimento de aplicativos,
solucdes SaaS ou servicos de natureza semelhante aos integrantes do
Lote 1, por ndo guardarem relacdo com o objeto dos respectivos lotes.

Os equipamentos fornecidos deverdao atender integralmente as
especificagdes técnicas minimas estabelecidas neste Termo de
Referéncia, sendo de responsabilidade da contratada a entrega de
produtos novos, sem uso anterior, em perfeito estado de funcionamento
e acompanhados da documentagdo, acessdrios e garantia exigidos.

[ ] N3o.

X sim.

Na execucdo do objeto deverdo ser observados, sempre que aplicaveis,
os seguintes critérios de sustentabilidade:

e utilizacdo de plataforma em ambiente de computacdo em
nuvem (SaaS), reduzindo a necessidade de aquisicdo e
manutencdo de infraestrutura fisica prépria pela Administracao;

e priorizacdao da utilizacdo de documentos digitais, reduzindo o
consumo de papel e demais materiais de expediente;

e planejamento das atividades de levantamento em campo e
implanta¢cdo da solugdo, buscando otimizar deslocamentos,
reduzir o consumo de combustiveis e minimizar a emissdo de
poluentes;

HA CRITERIO DE
SUSTENTABILIDADE?
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e destinacdo ambientalmente adequada das embalagens e dos
residuos eventualmente gerados durante o fornecimento e
instalacdo dos equipamentos, em conformidade com a
legislagdao ambiental vigente;

e fornecimento de equipamentos com maior eficiéncia
energética, sempre que tecnicamente aplicavel;

e adocdo de prdticas que promovam maior vida util dos
equipamentos e reduzam a necessidade de substituicGes
prematuras.

[ ] Nzo.

[X] sim. Os riscos serdo atribuidos as respectivas contratadas de acordo
com o lote adjudicado.

Lote 1 -1Itens 1, 2 e 3: serdo de responsabilidade da respectiva
contratada os riscos relacionados a implantag¢ao da solugao,
levantamento cadastral, migracdo e integracdo de dados,
disponibilidade da plataforma, infraestrutura em nuvem, manutencao,
suporte, atualizacGes e demais servicos integrantes da solucado

HA RISCOS A SEREM L.
tecnoldgica.

ASSUMIDOS PELA

CONTRATADA? . N - .
Lotes 2 a 6 — Equipamentos: serdo de responsabilidade das respectivas

contratadas os riscos relacionados ao fornecimento, qualidade,
conformidade, transporte, entrega e garantia dos equipamentos
integrantes de cada lote, conforme as obriga¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

Os riscos extraordinarios e imprevisiveis permanecerao sujeitos ao
tratamento previsto na Lei n? 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

[ ]N3o

[X]sim. A vistoria técnica sera facultada aos licitantes e tem por objetivo
proporcionar pleno conhecimento das condi¢des do local onde serd
implantado o Centro de Controle Operacional (CCO), da infraestrutura
existente, dos sistemas atualmente utilizados pela Autarquia e das
HA PREVISAO DE VISTORIA? demais condi¢des que possam influenciar na elaboragdo das propostas.
A nao realizagdo da vistoria ndo impedira a participagao no certame,
desde que a licitante apresente declaracdo de que possui pleno
conhecimento das condigGes para execug¢ao do objeto, ndo podendo
alegar posteriormente desconhecimento das condigdes existentes para
eximir-se de suas obrigacGes contratuais.
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[ ] Nzo.

X] O servico serd prestado conforme emissio de ordem de
fornecimento.

REQUISITOS TECNICOS DA SOLUCAO - Lote 1

A solucdo para gestdo da base cartografica das malhas de agua e esgoto
deverd contemplar, no minimo, os seguintes requisitos:

1. SISTEMA INFORMAGOES GEOGRAFICAS (SIG)

A presente contratacdo compreende a implantacdo de um Sistema
de Informacgbes Geograficas (SIG Web) especializado para a gestdo
dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do
SAAE de Formiga, destinado ao atendimento dos setores técnico,
operacional, comercial e administrativo da Autarquia, na
modalidade Software as a Service (SaaS).A solucdo devera ser
integralmente disponibilizada em ambiente de computacdo em
nuvem (Cloud Computing), contemplando hospedagem,
processamento, armazenamento, seguranca, backup e atualizagdo
continua da plataforma, garantindo elevados niveis de
disponibilidade, desempenho, escalabilidade, confiabilidade e
continuidade operacional.

O SIG Web e seus respectivos aplicativos moveis (APPs) deverdo
operar de forma totalmente integrada aos sistemas de telemetria,
gestdo administrativa, gestdo comercial e demais sistemas
corporativos do SAAE Formiga, possibilitando a transmissao,
sincronizagdo, processamento e consolidacdao de dados em tempo
real ou em tempo tecnicamente compativel com a operacgao, de
forma automatizada, transparente e segura para os usuarios.

COMO O SERVIGO SERA
PRESTADO?

1.1. BASE CARTOGRAFICA DIGITAL

O sistema deverda permitir a criagdo e manutenc¢do de uma
base cartogréfica digital completa da Rede de distribuicdo
de agua (RDA) e da Rede de coletora de esgoto (RCE) do
municipio de Formiga, contendo informacses relevantes
para a operagdo, manutengdo e planejamento dos servigos
de saneamento. Todas as operagdes de edicdo deverao ser
realizadas diretamente no sistema, dispensando a
necessidade de softwares de terceiros.

A plataforma deve permitir, de maneira intuitiva, a
navegacao pelas camadas que compdem a base
cartografica, bem como a configuragdo de anotacoes e a
edicdo dessas camadas diretamente pela interface do
sistema, via web browser.

1.1.1. NAVEGACAO
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O sistema devera garantir uma navegac¢ao intuitiva pelo
mapa através de um conjunto completo de ferramentas de
visualizagao. Isso inclui comandos de Zoom In e Zoom Out
para aproximar ou afastar dos elementos, capaz de exibir a
area de abrangéncia completa das camadas. A plataforma
também deve permitir o deslocamento fluido pela tela por
meio da ferramenta de Panoramica (Pan).

1.1.2. CONSULTA

O sistema devera disponibilizar ferramentas avancadas de
consulta espacial e alfanumérica, permitindo a localizacdo
rapida e precisa de elementos da base cartografica, bem
como a visualizacdo organizada e detalhada de seus
respectivos atributos. A funcionalidade de consulta devera
proporcionar uma interface intuitiva para pesquisa e
identificacdo de informagbes geograficas, facilitando o
acesso aos dados cadastrais e operacionais dos ativos
representados no mapa. Além disso, devera permitir a
aplicacdo de filtros simples e avancados, consultas por
multiplos critérios, ordenacdao de registros por qualquer
atributo, selecdo multipla de elementos e o destaque
automatico dos resultados no mapa.

1.1.3. EDICAO

O sistema deverd disponibilizar um conjunto de
ferramentas de edi¢do destinado a manipulagdo da base
cartografica.

e A ferramenta de inclusdo permitira desenhar novos
elementos na camada selecionada, habilitando a
geometria correspondente (Pontos, Linhas ou
Poligonos) e exibindo um formuldrio para o
preenchimento dos atributos alfanuméricos.
Especificamente na inclusdo de trechos de rede de
dgua ou esgoto, o sistema deverd inserir
automaticamente NOS no inicio e no final dos
trechos para garantir as regras de topologia da rede
geométrica.

e Para a alteragdo de elementos existentes, a
ferramenta de edicdo de geometria possibilitara
modifica¢Oes espaciais, assegurando que, ao mover
nds de agua ou esgoto, os trechos conectados
também sejam deslocados para manter a
integridade topolégica. J& a edicdao de atributos
alfanuméricos sera realizada por meio de
ferramenta especifica que, apds a sele¢do do
elemento, exibira um formulario para alteracdo dos
dados, com validacdo automatica dos valores
informados perante os dominios definidos para
cada campo.
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e Ferramenta de exclusdo viabilizard a remocgdo de
elementos da camada ativa e, para garantir o
controle das operacdes, o sistema deverd possuir
funcionalidades de Desfazer e Refazer, permitindo
reverter ou reaplicar alteragdes realizadas na
geometria dos elementos editados.

1.1.4. ANOTACAO

Funcionalidade destinada a gestdao de anotagbes das
camadas que comporao o mapa padrdao devem permitir aos
usudrios configurar os textos a serem exibidos sobre cada
elemento, os quais poderdo conter tantos atributos da
camada quanto textos livres. Para cada camada, deve haver
possibilidade de ativar ou desativar a exibicio dessas
anotacoes.

1.1.5. EXPORTAR PARA EPANET:

Exportacdo de dados para o software EPANET, oferece
flexibilidade na definicdo da drea de estudo, a qual podera
ser delimitada pelo usudrio por meio do desenho livre de
um poligono ou pela selecdo de formas ja existentes nas
camadas que compdem o mapa padrdo. Apds a
determinacdo da regido de interesse, a ferramenta
permitird a exportacdo de recortes baseados em camadas
pré-existentes, como "Bairros", "Zonas de Abastecimento"
e "Zonas de Pressdo", ou de qualquer outra area especifica
delimitada pelo usuario.

1.1.6. FERRAMENTAS DE ANALISE E SIMULAGCAO DE
INTERRUPCAO

O mddulo de analise de calculo de vazao deverd permitir a
determinag¢do dos parametros hidraulicos de uma drea
especifica, possibilitando ao usuario delimitar a drea de
interesse por meio do desenho livre de um poligono ou da
selecdo de elementos existentes nas camadas da base
cartogréfica. Apds a definicdo da drea, o sistema deverd
apresentar um formuldrio para o preenchimento das
varidveis necessarias ao processamento dos calculos
hidraulicos. Concluida a insercdo dos dados, a ferramenta
devera processar automaticamente as informag0es e gerar
um relatério consolidado contendo, no minimo, os
resultados referentes a area analisada, densidade, vazdo
média, vazdo maxima e vazdo minima.

O sistema devera disponibilizar um médulo de simulacdo de
interrupgao de abastecimento, permitindo a modelagem de
cendrios de paralisacdo do fornecimento de agua e a
visualizacdo da area geografica potencialmente afetada. A
ferramenta devera identificar automaticamente a extensdo
da interrupcao, apresentando de forma espacial e analitica
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os impactos decorrentes do evento. Ao final da simulagao,
o sistema deverda gerar um relatério consolidado de
impacto, contendo a identificacdo e a quantificacdo dos
clientes, bairros, logradouros, trechos de rede e demais
elementos da infraestrutura afetados pela interrup¢ao do
abastecimento, fornecendo informacdes que subsidiem o
planejamento operacional, a comunicagdo com os usuarios
e a tomada de decisdo pelas equipes técnicas

1.2. RELATORIOS

O sistema devera disponibilizar um mddulo completo e
integrado de relatdrios gerenciais, operacionais e
analiticos, permitindo aos usudrios visualizar, consolidar,
analisar e exportar informagdes provenientes de todas as
funcionalidades e mddulos da plataforma. A ferramenta
devera oferecer recursos avangados para geracdo de
relatérios em formato grafico e tabular, possibilitando a
transformacdo dos dados operacionais em informacdes
estratégicas que subsidiem o planejamento, o
monitoramento de indicadores, o controle operacional e a
tomada de decisdo pelos diversos setores da autarquia.

O modulo deverd abranger integralmente os dados
cadastrados e produzidos pelo sistema, incluindo
informacdes cartograficas, cadastrais, operacionais, de
ordens de servico, de ativos, das redes de agua e esgoto. Os
usudrios deverdao poder selecionar periodos, areas
geograficas, setores, bairros, equipes, tipos de servigos,
elementos da infraestrutura e demais critérios de filtragem,
permitindo a geracdo de relatérios personalizados de
acordo com as necessidades especificas de cada unidade
administrativa ou técnica. O sistema devera possibilitar a
criacdo de relatérios padronizados e personalizados, os
relatérios deverdo apresentar visualizacdo clara e
organizada, com tabelas, graficos, mapas tematicos e
indicadores. A ferramenta devera permitir a exportagdo
dos relatérios em multiplos formatos, incluindo, no
minimo, PDF, Microsoft Excel (XLSX) e CSV.

1.3. DASHBOARD GERENCIAVEL

O sistema devera disponibilizar uma ferramenta completa
de gestdo, baseada em um Painel de Indicadores
(Dashboard) interativo, responsivo e parametrizavel, que
possibilite o acompanhamento grafico e espago-temporal
dos Indicadores-Chave de Desempenho (Key Performance
Indicators — KPIs). A solugdo devera consolidar informagoes
provenientes dos diversos modulos do sistema, permitindo
a visualizacao integrada de dados operacionais e gerenciais,
com atualizacdo em tempo real ou em intervalos
configuraveis.
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O painel devera apresentar indicadores por meio de
graficos, mapas tematicos, tabelas dindmicas, medidores,
comparativos e outros recursos visuais que facilitem a
interpretagao das informagdes. A ferramenta devera
permitir a aplicagdo de filtros por periodo, unidade
operacional, setor, equipe, regido, sistema de
abastecimento, rede de agua, rede de esgoto, categoria de
servico e demais critérios relevantes, possibilitando analises
detalhadas e comparativas.

1.4. Médulo Gestao de Materiais e Almoxarifado:

1.4.1.0 sistema devera possibilitar o cruzamento automatico
entre as informagbes de saida fisica de materiais
registradas no almoxarifado e os apontamentos de campo
enviados por meio do aplicativo movel pelos
encarregados das equipes operacionais. A funcionalidade
devera permitir ao gestor e ao almoxarife acompanhar, de
forma consolidada e detalhada, a taxa de aproveitamento
dos insumos, comparando a quantidade de materiais
retirada do estoque com a quantidade efetivamente
aplicada na rede durante a execucdo dos servicos. A
analise deverd poder ser realizada por Ordem de Servico
(0S), equipe, periodo, tipo de material ou area de
atuacdo, possibilitando a identificacdo rdpida de
divergéncias entre consumo previsto e realizado, perdas
operacionais, quebras de estoque, desperdicios,
inconsisténcias nos registros e eventuais desvios de
materiais. O sistema devera disponibilizar indicadores e
relatérios analiticos que subsidiem o controle de estoque.

1.5. MODULO DE COMUNICAGAO VIA SMS

1.5.1.0 sistema devera possuir um médulo de comunicacdo
integrado que permita o envio massivo de mensagens de
texto via SMS (Short Message Service) para clientes
situados em uma determinada drea geogréfica,
funcionalidade essencial para a divulgacdo de avisos de
manutencdo, interrupgdo programada de abastecimento,
campanhas educativas ou situa¢des de emergéncia.

1.5.2.0 processo de disparo devera iniciar-se pela selegao
geografica, onde o usuario delimitara a area de interesse
diretamente sobre a base cartografica através do desenho
de poligonos ou selecdo de setores especificos. Em
seguida, o sistema deverd integrar-se ao Sistema de
Gestdo Comercial para buscar os nimeros de telefone
cadastrados na base de clientes, viabilizando o envio do
SMS apenas para aqueles com contatos validos e da area
selecionada.

1.5.3.Para a composicao da mensagem, o sistema devera exibir
um formuldrio que permitird a redacdo do texto, a
inclusdo de varidveis dinamicas e a visualizacdo do
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numero estimado de destinatarios antes da confirmacao,
além de gerar relatérios pds-envio (logs) que permitam ao
gestor verificar o status da transmissdo, identificando
mensagens enviadas com sucesso e possiveis falhas,
garantindo assim a transparéncia e a efetividade da
comunicagao.

1.6. LEVANTAMENTO DA BASE CARTOGRAFICA
GEORREFERENCIADA AO SIG

1.6.1. DADOS EXISTENTES
A contratada devera realizar o levantamento, a
identificacdo e a consolidacdo de todos os arquivos e
documentos  técnicos existentes na  autarquia
relacionados & Rede de Distribuicdo de Agua (RDA) e a
Rede Coletora de Esgoto (RCE), independentemente do
formato em que se encontrem armazenados. O acervo
podera incluir arquivos digitais, tais como DWG, SHP, KML
e outros formatos, bem como mapas fisicos, plantas,
croquis, memoriais, projetos e demais documentos
cartograficos e cadastrais.
Todo o material levantado devera ser submetido a analise
técnica, conferéncia, compatibilizacdo, padronizacdo e
estruturacdo, com o objetivo de eliminar inconsisténcias,
uniformizar padrdes cartograficos e cadastrais, organizar
os atributos técnicos e preparar os dados para sua correta
incorporacdo a base geografica do Sistema de
Informacdes Geograficas (SIG).

1.6.2. LEVANTAMENTO DE INFORMACﬁES COM A EQUIPE
TECNICAS
A contratada devera realizar entrevistas e reuniGes
técnicas com a equipe interna do SAAE, incluindo
técnicos, operadores, encarregados, fiscais e
engenheiros, com a finalidade de identificar, documentar
e consolidar o conhecimento tacito relacionado as redes
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio que
nao possuam registro cartografico ou cadastral adequado.
As informagOes obtidas deverdo ser sistematizadas,
validadas tecnicamente e incorporadas ao processo de
atualizagdo e estruturagdo da base de dados
georreferenciada.

1.6.3. VERIFICAGAO E VALIDAGAO IN LOCO
Na eventualidade de, durante o processo de
levantamento e consolidacdo dos dados da Rede de
Distribuicdo de Agua (RDA) e da Rede Coletora de Esgoto
(RCE), serem identificados trechos sem documentacdo
cartografica ou cadastral, ou cuja configuracdo e
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caracteristicas operacionais sejam desconhecidas ou
insuficientemente conhecidas pela equipe técnica da
Contratante, a contratada devera realizar visitas técnicas
in loco em conjunto com os profissionais designados pelo
SAAE. Essas visitas terdao por finalidade verificar e analisar
as condicbes reais da infraestrutura existente, identificar
os elementos da rede, confirmar tragados, interligacoes,
dispositivos operacionais, diametros, materiais e demais
atributos relevantes, bem como validar tecnicamente as
informacgdes obtidas. Os dados levantados em campo
deverdo ser devidamente registrados, georreferenciados,
documentados e incorporados ao cadastro técnico e a
base de dados do Sistema de Informacbes Geograficas
(SIG)

1.6.4. Elementos Complementares da RDA e RCE

A empresa contratada devera realizar o levantamento
cadastral georreferenciado de todos os elementos
integrantes da Rede de Distribuicdo de Agua (RDA) e da
Rede Coletora de Esgoto (RCE), incluindo, no minimo,
registros, boosters, macro medidores, reservatdrios,
elevatdrias, pocos, Estacdo de Tratamento de Agua (ETA).
O levantamento devera contemplar a identificacdo,
localizacdo georreferenciada e o cadastramento dos
respectivos atributos técnicos de cada elemento, de
acordo com o padrdo cadastral estabelecido pela
Contratante. Todas as informacgGes coletadas deverdo ser
processadas, estruturadas e inseridas no Sistema de
Informacbes  Geograficas (SIG), garantindo sua
consisténcia, integridade e vinculagdo a base cartografica
georreferenciada do sistema.

1.6.5. CADASTRAMENTO  GEORREFERENCIADO  DE
HIDROMETROS

O escopo desta etapa compreende a realizacdo do
levantamento cadastral georreferenciado de todos os
domicilios, unidades consumidoras e liga¢cdes atendidas
pela autarquia. O objetivo é estabelecer a correta
correlagdo espacial entre os pontos de consumo e as redes
de distribuicdao de dgua e coleta de esgoto, possibilitando
um diagnéstico preciso da infraestrutura de saneamento e
garantindo a consisténcia entre a base cartografica e o
cadastro comercial. Para isso, as atividades em campo
abrangerao:

e O georreferenciamento preciso das ligacées e nds da
rede;
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e O registro fotogréfico das fachadas dos iméveis e dos
hidrometros e de outros elementos cadastrais
relevantes;

e A coleta, conferéncia, atualizacdo, ratificacdo
(confirmacdo) e retificacdo (corregdo) das
informacdes cadastrais das unidades
consumidoras;

e A alimentacao continua do banco de dados geografico
com as informacdes do cliente;

Para viabilizar o trabalho in loco, a solucdo deve inclui o
fornecimento de um aplicativo (APP) para smartphones,
equipado com layouts planejados exclusivamente para
facilitar a rotina de campo. A estrutura das telas guiara o
operador passo a passo durante a coleta, ratificacdo
(confirmagdo) ou retificacdo (correcdo) dos dados
cadastrais. Adicionalmente, a contratada devera fornecer
treinamento técnico e operacional aos profissionais
indicados pela Contratante, abrangendo a utilizacdo do
aplicativo, os procedimentos de coleta e validagdo
cadastral, as rotinas de sincronizacdo dos dados e as boas
praticas de georreferenciamento, de forma a capacitar as
equipes do SAAE para a operagao autébnoma, padronizada
e continua da solucao.

1.6.6. UNIFICACAO DA BASE DE DADOS

Concluida a etapa de levantamento cadastral dos dados
georreferenciados, todos os dados coletados deverdo ser
integrados, processados e consolidados na base de dados
do Sistema de Informagdes Geograficas (SIG). Esse
processo devera contemplar procedimentos de validagao
topoldgica e consisténcia cadastral, com o objetivo de
identificar, analisar e corrigir todas as divergéncias
espaciais, geométricas e descritivas entre o cadastro
digital existente e a configuracdo fisica efetivamente
verificada em campo.

Apds a insercdo e validacdo dos nds, trechos e demais
elementos da rede no sistema SIG, a contratada devera
realizar a estruturacdo da topologia da rede,
estabelecendo as conexdes hidraulicas e operacionais
entre todos os componentes das redes de distribuicdao de
adgua e coleta de esgoto. A topologia implementada
deverd representar fielmente a conectividade fisica e
funcional do sistema, permitindo rastreabilidade, analise
de continuidade, identificagdo de areas de influéncia e
suporte as rotinas de operagao e manutencao.
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2.

Com base na topologia consolidada, nos atributos
técnicos dos registros e em suas respectivas dreas de
influéncia, deverdo ser executadas simulacOes
operacionais para avaliacdo da conformidade das zonas de
abastecimento, setores de manobra e areas sujeitas a
interrupgao do fornecimento. As simulagdes deverao
permitir a verificagdo do comportamento da rede em
diferentes cendrios operacionais, sendo obrigatdria a
validacdo técnica dos resultados, com acompanhamento
e aprovacdo formal do setor competente do SAAE.

O sistema devera eliminar a existéncia de bases de dados
inconsistentes, assegurando a unificagcdo das informacdes
cartogréficas, cadastrais e operacionais em uma base de
dados geoespacial Unica, integrada. Os elementos do
mapeamento urbano, incluindo logradouros, quadras,
lotes, edificacdbes e demais referéncias territoriais,
deverdo estar integralmente vinculados aos registros
oficiais do sistema de gestdo da autarquia por meio de
identificadores Unicos e mecanismos de integridade
referencial. A integracdo deverd garantir a unicidade das
informacdes, impedir duplicidade de registros, preservar
a consisténcia entre os dados espaciais e alfanuméricos e
assegurar a sincroniza¢do permanente entre o cadastro
técnico e o cadastro comercial. O SIG devera utilizar os
dados alfanuméricos do mapeamento urbano como
referéncia oficial para localizagdo, enderegcamento,
codificacdo e relacionamento entre os ativos de
infraestrutura e as unidades consumidoras.

INTEGRACAO OPERACIONAL

2.1. INTEROPERABILIDADE E INTEGRACAO DE SISTEMAS
A solucdo devera se integrar aos sistemas de gestdo comercial,
gestdo administrativa, telemetria e monitoramento de frota ja
implantados na autarquia, permitindo a interoperabilidade
entre as plataformas e a troca automatica de dados em tempo
real ou em regime de near real-time. A integra¢do devera
ocorrer de forma transparente aos usuarios, eliminando
retrabalho decorrente de langamentos duplicados, reduzindo
inconsisténcias operacionais e assegurando a integridade, a
consisténcia, a rastreabilidade e a unicidade das informagdes
em uma base de dados integrada.

2.2. INTEGRAGAO COM O SISTEMA DE GESTAO COMERCIAL
O sistema devera disponibilizar um moddulo de gestdo de
ordens de servico (OS), acessivel por meio do SIG Web e do
aplicativo moével, totalmente integrado ao sistema de gestdo
comercial da autarquia. O moddulo deverda permitir o
gerenciamento completo do ciclo operacional das ordens de
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servico, abrangendo emissdo, despacho e acompanhamento
dos atendimentos realizados pelas equipes de campo.
2.2.1. Controle operacional e rastreabilidade
O moddulo devera disponibilizar funcionalidades para
gestdo operacional das equipes de campo, incluindo, no

minimo:

o Atribuicdo de Ordens de Servico (0OS) a
encarregados ou equipes de campo de forma
individual ou em lote;

° Envio de notificacdo imediata ao aplicativo
modvel do encarregado responsavel;

° Registro automatico, no histdrico da ordem de

servico, do usudrio responsavel pela
atribuicdo, data, horario e demais eventos
relevantes do processo;

. Monitoramento em tempo real do ciclo de
vida das ordens de servico, com indicadores
visuais de status, incluindo, no minimo:
Pendente, Atribuida, Em Deslocamento, Em
Execucdo, Aguardando Apoio e Encerrada;

° Transferéncia de ordens de servigo entre
operadores, encarregados ou equipes
diretamente pela plataforma, mediante
registro de justificativa e manutencdo do
historico completo de rastreabilidade.

2.2.2. INFORMAGCOES TECNICAS NO CAMPO

O aplicativo moével devera fornecer suporte técnico as
equipes durante a execugao dos servigos, permitindo, no
minimo:

° Visualizagao cartografica onde, ao selecionar uma OS
no mapa, o encarregado e a equipe consigam
visualizar os atributos técnicos da rede associada
(material, diametro e tipo de rede, se 4gua ou
esgoto), subsidiando o planejamento do servico
antes mesmo da chegada ao local;

. Atualizagdo cadastral em campo dos atributos
técnicos da rede e dos ativos, permitindo corrigir,
complementar ou inserir informacdes conforme a
realidade verificada durante a execuc¢do do servico;

2.2.3. REGISTRO VISUAL E SOLICITACOES

O sistema deverda permitir o registro completo das
evidéncias da execugdo dos servigos, incluindo:
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° Captura e anexacgao de fotografias, contemplando,
qguando aplicavel, imagens antes, durante e apds a
execucao;

° Inclusdo de observacdes técnicas, medicoes,

materiais utilizados, condi¢des encontradas em
campo e demais informacGes pertinentes;

. Permitir que o encarregado solicite servicos
adicionais durante a execugdo da ordem de servigo

2.3. INTEGRAGAO AO SISTEMA DE MONITORAMENTO DA FROTA
A solucdo deverad possuir integracdo com o sistema de
monitoramento de frotas do SAAE, permitindo a centralizacdo
da visualizacdo de todos os veiculos operacionais em uma
interface Unica integrada ao SIG. Essa integracdo devera
eliminar a necessidade de alternancia entre diferentes
sistemas, proporcionando aos gestores e despachantes uma
visdo operacional unificada das equipes em campo. A
plataforma devera permitir o acompanhamento, em tempo
real ou em regime de near real-time, da localizacdo dos
veiculos, possibilitando a visualizagdo da equipe durante todo
o trajeto até o local de atendimento da Ordem de Servico.

2.4. INTEGRACAO DE DADOS DE TELEMETRIA
A solucdo deverd possuir integracdio com o sistema de
telemetria ja implantado no SAAE, permitindo a visualizagdo
instantanea das informagdes operacionais por meio do SIG
Web, a integracdo devera possibilitar o acesso, em tempo real
ou em regime de near real-time, aos dados de telemetria.

3. Infraestrutura em Nuvem (SaaS) do SIG, Disponibilidade da

Solugdo.

3.1. O fornecimento do Sistema de Informag¢des Geograficas (SIG)
e dos aplicativos moveis serda realizado na modalidade
Software como Servico (SaaS — Software as a Service),
compreendendo o licenciamento, a hospedagem, a operacao,
a manutencao, a atualizacdo e o suporte técnico da solugdo.

3.2. A Contratada serd integralmente responsavel pelo
provimento, hospedagem e administracido de toda a
infraestrutura tecnoldgica necessaria ao funcionamento da
solucdo em ambiente de computacdo em nuvem (cloud
computing), incluindo servidores, armazenamento,
processamento, banco de dados, servicos de rede,
mecanismos de seguranga, monitoramento, backup,
recuperagao de desastres e demais componentes
indispensaveis a operac¢do continua do sistema.

3.3. Asolugdo devera operar integralmente de forma remota, sem
dependéncia de infraestrutura fisica ou ldgica instalada nas
dependéncias da Contratante, cabendo a Contratada garantir
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a disponibilidade, a escalabilidade, o desempenho, a seguranca
e a continuidade dos servigos.

3.4. A Contratada deverd assegurar que O0S recursos
computacionais disponibilizados sejam adequadamente
dimensionados para suportar a carga operacional da
Autarquia, incluindo o numero simultaneo de usuarios, o
volume de dados geoespaciais, as integracées com sistemas
corporativos, as rotinas de processamento geografico, as
operacdes de campo realizadas por meio dos aplicativos
moveis e as demandas de visualizacdo e anadlise espacial.

3.5. A infraestrutura em nuvem deverd possuir capacidade de
expansao dinamica, de forma a manter niveis adequados de
desempenho, tempo de resposta e estabilidade, mesmo em
situacGes de aumento da demanda operacional.

3.6. A solugdo deverd possuir disponibilidade operacional minima
para uso continuo em regime 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, durante todos os dias do ano
(24x7x365), garantindo acesso ininterrupto ao SIG Web, aos
aplicativos méveis e aos servicos integrados.

3.7. A Contratada devera adotar mecanismos de alta
disponibilidade, redundancia, monitoramento continuo,
backup automatizado e recuperacdo de desastres, de modo a
minimizar indisponibilidades e assegurar a continuidade
operacional da solucdo, observando os niveis minimos de
servico (SLA) estabelecidos contratualmente.

4. TREINAMENTO

4.1. O processo de treinamento e capacitacao dos servidores nos
madulos da solucdo devera assegurar a efetiva transferéncia
de conhecimento, de forma que os profissionais designados
pelo SAAE de Formiga/MG adquiram autonomia técnica e
operacional para acompanhar todas as etapas de implantagao,
validacdo, operacdo, administracdo e gestdo do sistema.

4.2. A Contratada devera promover treinamento técnico e
operacional abrangente, contemplando todos os maddulos,
funcionalidades, rotinas, integracbes e procedimentos da
solucdo, com conteldo tedrico e pratico suficiente para
capacitar os usuarios quanto a utilizagdo do SIG Web, dos
aplicativos moveis, dos dashboards gerenciais, do mddulo de
Ordens de Servico, das ferramentas de consulta, edicdo,
andlise espacial, emissdo de relatdrios e demais recursos
disponibilizados pela plataforma.

4.3. Como parte obrigatdria do processo de capacitagdo, devera ser
executada uma etapa de Operacdo Assistida, durante a qual os
servidores da Autarquia utilizardo o novo sistema em suas
atividades operacionais reais, com acompanhamento continuo
de técnicos especializados da Contratada.
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5.

4.4. Durante o periodo de Operacao Assistida, a Contratada deverd
prestar suporte presencial ou remoto, conforme necessidade
exposta pela Contratante, para orientacdo dos usuarios,
esclarecimento de dividas, acompanhamento da execucdo das
rotinas, parametriza¢cdes, validacdo de procedimentos,
correcao de inconsisténcias, realizacao de ajustes operacionais
e consolidacdo das boas praticas de utilizacdo da solugao.

Disponibilizacdo e portabilidade dos dados ao término do contrato

5.1. Todos os dados, informag&es, documentos, registros, imagens,
arquivos, geometrias, atributos cadastrais, histéricos
operacionais, configuragdes, relatérios, indicadores e demais
conteudos gerados, coletados, inseridos, processados ou
armazenados no sistema, nos aplicativos modveis e em
quaisquer bases de dados relacionadas a solucdo durante a
vigéncia do contrato constituirdo patriménio informacional de
propriedade exclusiva da CONTRATANTE.

5.2. A CONTRATADA reconhece que ndo possui qualquer direito de
propriedade, retencdo, uso continuado, comercializacdo ou
limitacdo de acesso sobre os dados da CONTRATANTE,
devendo utilizd-los exclusivamente para a execucdo do objeto
contratual.

5.3. Ao término da vigéncia contratual, independentemente do
motivo, incluindo encerramento, rescisdo, denuncia, anulacdo
ou qualquer outra forma de extingdo do contrato, a
CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE, sem
qualquer custo adicional, a totalidade dos dados e informagdes
existentes na solugdo.

5.4. Os dados deverdo ser fornecidos em formatos abertos,
estruturados, interoperdveis e amplamente documentados,
tais como CSV, SQL, JSON, GeolJSON, Shapefile, GeoPackage ou
outros formatos abertos equivalentes, acompanhados da
documentacdo referente aos dados e demais informacgGes
técnicas necessarias a correta interpretacdo e utilizagdo dos
dados.

5.5. Durante o processo de transicdo contratual, a CONTRATADA
devera prestar apoio técnico para a exportacdo, validacdo e
entrega dos dados, assegurando a continuidade dos servigos e
a preservacao integral do patrimonio informacional da
CONTRATANTE, sem interrup¢ao das operagdes ou perda de
informacgdes.

Observancia a legislagdo e a LGPD

6.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir integralmente, durante
toda a vigéncia contratual, as disposicbes da Lei n?Q
13.709/2018 (Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais— LGPD),
da Lei n? 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), bem como de
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toda a legislacao, regulamentacao e normas técnicas aplicaveis
a protecdo de dados, a seguranca da informacdo e a
privacidade.

6.2. Considerando que, no ambito da execucdo dos servicos, a
CONTRATADA realizard operacdes de tratamento de dados
pessoais e, quando aplicdvel, de dados pessoais sensiveis
relacionados aos municipes, usudrios do sistema e demais
titulares de dados vinculados a CONTRATANTE, tais operacgées
deverdo ocorrer exclusivamente para o cumprimento das
finalidades previstas neste contrato, sendo expressamente
vedada a utilizagdo, compartilhamento, reproducao,
comercializagdo, anonimizagdo para fins préprios ou qualquer
outra forma de tratamento que extrapole as instrugdes
documentadas e as finalidades autorizadas pela
CONTRATANTE.

6.3. A CONTRATADA devera implementar, manter e comprovar,
sempre que solicitado, a adogdo de medidas técnicas,
administrativas e organizacionais compativeis com as
melhores praticas de mercado e com os padrdes de seguranca
da informacdo aplicdveis, destinadas a assegurar a
confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade
e rastreabilidade dos dados tratados, protegendo-os contra
acessos nao autorizados, destruicdo, perda, alteracdo,
vazamento, divulgacdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado, ilicito ou incompativel com as
disposicdes da LGPD e demais normas aplicaveis.

REQUISITOS GERAIS PARA O FORNECIMENTO DOS EQUIPAMENTOS —
LOTES2 A6

1. Os equipamentos integrantes dos Lotes 2 a 6 serdo fornecidos de
forma independente da solugdo tecnoldgica integrante do Lote 1,
cabendo a cada contratada a responsabilidade exclusivamente pelo(s)
lote(s) que lhe for(em) adjudicado(s).

2. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, sem uso
anterior, estar em perfeitas condicbes de funcionamento e atender
integralmente as especificagdes técnicas minimas estabelecidas neste
Termo de Referéncia, sendo vedado o fornecimento de equipamentos
com caracteristicas ou desempenho inferiores aos especificados.

3. Os equipamentos deverdo ser entregues acompanhados de todos os
componentes, acessoérios, cabos, fontes de alimentacdo, manuais e
demais itens necessarios ao seu regular funcionamento, quando
aplicaveis e conforme as especificacGes de cada lote.

4. A montagem, instalacdo e configuracdo dos equipamentos que
comporao o Centro de Controle Operacional — CCO serao realizadas pelo
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proprio SAAE, ndo integrando as obrigacdes das contratadas
responsdveis pelos Lotes 2 a 6, salvo quando houver disposicdo expressa
em contrdrio nas especificacdes do respectivo lote.

5. A contratada sera responsdvel pela substituicdo de equipamentos
entregues com defeitos, avarias, incompatibilidade com as
especificacdes ou qualquer outra desconformidade constatada no
recebimento, sem 6nus adicional para a Contratante.

6. A garantia dos equipamentos observard os prazos e condicdes
estabelecidos nas especificacGes do respectivo lote e neste Termo de
Referéncia.

A licitante classificada em primeiro lugar, em carater provisdrio, sera
convocada para a realizagdo da Prova de Conceito (PoC) no prazo de 3
(trés) a 15 (quinze) dias Uteis apds a finalizacdo do pregdo eletronico. A
licitante devera confirmar sua participacdo no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas contados do recebimento da convocacao.

A auséncia da licitante na data designada para a realizacdo da PoC, o
descumprimento do prazo estabelecido pela Autarquia ou a
constatacdo de que a solucdo apresentada ndo atende, as exigéncias
previstas neste Termo de Referéncia implicard sua desclassificacdo.
Nessa hipotese, serd convocada a licitante subsequente, observada a
ordem de classificagdo, para a realizacgdo da respectiva Prova de
Conceito, e assim sucessivamente.

A Prova de Conceito (PoC) constitui uma etapa verificatéria e
classificatdria do processo licitatdrio, cuja finalidade é mitigar riscos na
PROVA DE CONCEITO contratagdao ao permitir que a Autarquia verifique, de forma prévia e
pratica, a compatibilidade entre a solugao ofertada e suas necessidades.
Durante a PoC, a licitante devera realizar a demonstragao completa do
sistema, comprovando o atendimento aos requisitos obrigatorios,
funcionalidades exigidas, fluxos operacionais, mecanismos de
integracdo e demais especificacGes técnicas constantes do Termo de
Referéncia.

Lote 1

A avaliacdo observara critérios objetivos previamente estabelecidos,
abrangendo a conformidade técnica, funcionalidade, usabilidade,
desempenho, integracdo entre mddulos, seguranca da informacao,
capacidade operacional e atendimento aos requisitos minimos para a
execugdo contratual. Busca-se, com isso, assegurar que a plataforma
possua condicdes efetivas de implantagdo e operagdo, prevenindo a
contratagdo de solugdes incompativeis, insuficientes ou incapazes de
atender as demandas da Autarquia, bem como evitar prejuizos
decorrentes de retrabalho, atrasos na implanta¢do, custos adicionais e
desperdicio de recursos publicos.
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Para a realizacdo da demonstracdo (Prova de Conceito), a licitante
convocada devera observar integralmente os critérios e procedimentos
estabelecidos

A demonstracdo sera realizada presencialmente na sede do SAAE, em
data e horario previamente definidos pela Autarquia.

A CONTRATANTE disponibilizara a licitante acesso a rede de Internet por
meio de link de dados para a realizacdo da demonstracdo, ndo se
responsabilizando por eventuais indisponibilidades dos servicos ou
recursos pertencentes a infraestrutura da prépria licitante.

Todas as despesas decorrentes da participa¢do na Prova de Conceito,
incluindo transporte, hospedagem, alimentacdo, equipamentos e
demais custos necessdrios a demonstracdo, serdo de exclusiva
responsabilidade da licitante convocada, ndo cabendo qualquer tipo de
ressarcimento ou indenizacdo por parte da CONTRATANTE.

A solucdo devera ser demonstrada integralmente em ambiente web,
com acesso exclusivamente por navegador de Internet, operando em
infraestrutura de computagdo em nuvem (cloud), compativel com a
arquitetura tecnoldgica exigida neste Termo de Referéncia, vedada a
utilizacdo de versdes locais.

O prazo para execuc¢do da Prova de Conceito sera de até 1 (um) dia util,
prorrogdvel uma Unica vez por igual prazo, mediante justificativa formal
aceita pela Autarquia, durante o hordrio comercial, para cada licitante
convocada, podendo a Comissdo Avaliadora estabelecer intervalos.

Durante a realizagdo da Prova de Conceito, a Comissdao Avaliadora
designada por Portaria do Diretor-Geral do SAAE, com o apoio da equipe
técnica do SAAE, solicitard a licitante a demonstragdo pratica e o
funcionamento efetivo de todos os requisitos, funcionalidades,
maddulos, integraces, fluxos operacionais, recursos de seguranca,
desempenho e demais especificagdes técnicas previstas neste Termo de
Referéncia.

A demonstracdo devera ser conduzida pela equipe técnica da licitante,
mediante execuc¢do pratica das funcionalidades solicitadas pela
Comissdo Avaliadora e equipe técnica, que podera formular
guestionamentos, solicitar a repeticdo de procedimentos, validar
resultados apresentados.

A Licitante devera disponibilizar, em seu ambiente de demonstracao,
uma massa de dados ficticia (placeholder), previamente preparada e
suficiente para permitir a verificacdo pratica do atendimento de todos
os requisitos, funcionalidades, fluxos operacionais, integragdes,
consultas, relatérios, painéis, recursos cartograficos, aplicativos e
demais especificagdes técnicas previstas neste Termo de Referéncia.

Concluida a Prova de Conceito, a Comissdao Avaliadora, elaborara
relatério circunstanciado de avaliagdo, contendo o registro das
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funcionalidades demonstradas, os requisitos atendidos e ndo atendidos
e o percentual de conformidade obtido pela solugdo apresentada.

Serd considerada aprovada a proposta cuja solucdo demonstre o
atendimento de, no minimo, 84% (oitenta e quatro por cento) do total
dos requisitos obrigatérios, recursos, funcionalidades, integracdes e
demais especificagdes técnicas estabelecidos no Termo de Referéncia e
avaliados no Anexo | — Prova de Conceito. A proposta que ndo
comprovar o atendimento do percentual minimo indicado serd
reprovada e consequentemente desclassificada da licitagao.

Os requisitos que serdo objeto de avaliacdo durante a realizacdo da
Prova de Conceito (PoC) pela Comissdo Avaliadora da CONTRATANTE
estdo relacionados no Anexo | — Prova de Conceito, o qual estabelece os
critérios objetivos de verificacdo, os requisitos obrigatérios e os
parametros de avaliacdo da solucdo ofertada.

Os itens 1, 2, 3, 4 e 5 possuem carater essencial e eliminatério, por
compreenderem funcionalidades fundamentais que constituem o
nucleo operacional do Sistema de Informagdes Geogréficas (SIG). O
atendimento a esses requisitos devera ser demonstrado
obrigatoriamente de forma pratica, em ambiente funcional da solucado
ofertada.

Em relacdo aos itens 24, 25 referentes as funcionalidades de integracao
com os sistemas de telemetria e gestdo de frotas, a Comissao Avaliadora
poderd admitir formas alternativa de comprovacdo, tendo em vista a
inviabilidade técnica de implementagdo e configuragdo dessas
integragdes antes da realizacdo da Prova de Conceito, em razdo de
restricbes de tempo, seguranca da informagdo e indisponibilidade do
acesso aos ambientes da CONTRATANTE. Nesses casos, a Licitante
podera demonstrar as funcionalidades por meio de video previamente
gravado, apresentacdo em ambiente operacional de outro cliente,
ambiente de homologacdo ou outro meio idoneo que comprove, de
forma objetiva e inequivoca, que a solucdo ofertada possui as
funcionalidades de integracao exigidas neste Termo de Referéncia.

O atendimento ao percentual minimo de 84%, desde que contemplados
todos os itens obrigatdrios, implicara a aprovagao na Prova de Conceito.
Entretanto, a aprovagdo na PoC ndo exime a Contratada da obrigacdo
de implementar e disponibilizar 100% das funcionalidades exigidas na
solucdo contratada. Para a conclusdo do desenvolvimento e da
implantagdo integral das funcionalidades remanescentes, a Contratada
terad o prazo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua aprovacdo
na PoC, podendo esse prazo ser prorrogado, mediante apresentagdo de
justificativa formal, devidamente fundamentada e aceita pela

Autarquia.
LOCAL E HORA DA LOTE 1 - ITENS 1, 2 E 3 — SOLUCAO SIG
PRESTAGAO DO SERVICO E | Os servicos integrantes do Lote 1 serdo executados no Municipio de
ENTREGA DOS BENS Formiga/MG, nas instalacdes do SAAE e em demais locais do municipio
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necessarios a realizacdo do levantamento cadastral georreferenciado das
redes e ativos, conforme as necessidades e orientacées da Contratante.
A execucdo dos servicos terd inicio apds a conclusdo da Prova de
Conceito (PoC), com a consequente aprovacdo da licitante, e mediante
emissao da Ordem de fornecimento pela Contratante.

As atividades deverdo ser realizadas em dias e horarios previamente
acordados com o SAAE, observando-se o horario de funcionamento da
Autarquia e, para as atividades de campo, as condi¢Ges operacionais e
de seguranca estabelecidas pela Contratante.

A execucdo integral do objeto devera observar o prazo maximo de 90
(noventa) dias, admitida a prorrogacdo por igual periodo, mediante
solicitacgdo formal e devidamente justificada pela Contratada,
condicionada a analise e aprovagdo da autoridade competente,
conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

A disponibilizacdo da plataforma SIG em ambiente de computacdo em
nuvem, bem como os servigos de suporte, manutencdo, atualizacdo e
demais servicos continuados integrantes do item 3, deverao permanecer
disponiveis durante toda a vigéncia contratual, observados os niveis de
servico estabelecidos neste Termo de Referéncia.

LOTES 2 A 6 — FORNECIMENTO DOS EQUIPAMENTOS

Os bens integrantes dos Lotes 2 a 6 deverdo ser entregues no
Almoxarifado do SAAE — Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Formiga/MG, situado na Rua Anténio José Barbosa, n2 723, Bairro
Santa Luzia, Formiga/MG.

As entregas deverdo ser realizadas em dias uteis, nos horarios de
07h30min as 11h00min e de 12h30min as 15h30min, mediante prévio
agendamento ou comunicagdo a Contratante, conforme orientacdes do
setor responsavel pelo recebimento.

Os equipamentos deverao ser entregues devidamente acondicionados e
protegidos contra danos decorrentes de transporte, manuseio ou
armazenamento, acompanhados dos respectivos acessérios, manuais,
certificados e demais documentos exigidos neste Termo de Referéncia,
quando aplicaveis.

O recebimento dos bens serd realizado mediante conferéncia das
quantidades, caracteristicas e especificacbes técnicas estabelecidas
neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da posterior verificagcdo de seu
funcionamento e da garantia aplicavel.

PRAZO, FORMA DE PAGAMENTO E GARANTIA DO CONTRATO

LOTE 1 - ITENS 1, 2 E 3 — SOLUGAO SIG
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O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a
PRAZO DO CONTRATO partir da data de sua assinatura, observadas as disposicoes da Lei
Federal n? 14.133/2021.

HAVERA POSSIBILIDADE DE | [X] Sim, nas hipSteses dos artigos 84 e 111 da Lei Federal n° 14.133/21,
PRORROGAGAO? desde que o preco seja vantajoso.

[ ] Nzo.

Meio: Ordem bancaria
Onde? Em conta corrente, informada por e-mail, ao Setor de Tesouraria
do SAAE Formiga, através do endereco: saaetesouraria@hotmail.com

Qual o prazo? Em até 10 (dez) dias corridos, apds a comprovagao da
execugdo dos servigos e entrega da nota fiscal eletronica’.

O pagamento referente aos servigos integrantes dos itens 1 e 2 sera
realizado apds a efetiva execucdo das respectivas etapas, mediante
comprovacdo, medicdo e aceite pela fiscalizacdo contratual, observadas
as condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

FORMA DE PAGAMENTO ¢
O pagamento referente ao item 3 - licenciamento e disponibilizacdao da
plataforma SIG em ambiente de computa¢ao em nuvem (SaaS) sera
realizado mensalmente, durante o periodo de disponibilizacdo da
solug¢do, mediante comprovagao de sua regular prestagdo e observancia
dos niveis de servigo estabelecidos contratualmente.

A nota fiscal deverd ser emitida observando as regras de retencdo
dispostas na Instrugao Normativa RFB n2 1234 de 11 de janeiro de 2012
e Decreto Municipal n2 9961 de 05 de maio de 2023, sob pena de ndo
aceitagdo por parte desta Autarquia.

QUAL A GARANTIA DO [ ] X% do valor inicial do contrato.

CONTRATO? o , o - .
X] N3o ha. Optou-se por ndo exigir garantia contratual na presente

contratagdo.

LOTES 2 A 6 — FORNECIMENTO DOS ITENS

Os itens integrantes dos Lotes 2 a 6 deverdo ser entregues no prazo
PRAZO DE ENTREGA maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da emissdo da
Ordem de Fornecimento.

Meio: Ordem bancaria
Onde? Em conta corrente, informada por e-mail, ao Setor de Tesouraria
do SAAE Formiga, através do endereco: saaetesouraria@hotmail.com

FORMA DE PAGAMENTO

Qual o prazo? O pagamento serd realizado em parcela Unica, apds a
entrega integral dos equipamentos correspondentes ao respectivo lote,
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mediante conferéncia das quantidades, verificacdo da conformidade
com as especificacdes técnicas e o devido recebimento pela Contratante.

O pagamento ficard condicionado a apresenta¢do da respectiva nota
fiscal e a comprovacdo de que os bens foram entregues em
conformidade com as condi¢cdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

A nota fiscal deverd ser emitida observando as regras de retengdo
dispostas na Instrucdo Normativa RFB n2 1234 de 11 de janeiro de 2012
e Decreto Municipal n2 9961 de 05 de maio de 2023, sob pena de ndo
aceitagdo por parte desta Autarquia.

GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

Todas as atividades relacionadas a gestdo e fiscalizacdo do contrato/da ARP deste processo licitatério
deverdo seguir a IN 02/2025 do SAAE Formiga.

Pela decisdo da Diretoria Geral do SAAE Formiga, tais atividades ficardo sob a responsabilidade dos
servidores a seguir identificados.

Gestao Savio Henrigue Cunha de Souza
Fiscalizacdo Técnica Guilherme Stalone Arantes Gongalves
Fiscalizagdo Administrativa Wellington Jorge Lasmar
PREVISAO ORCAMENTARIA

04.122.0001.5001.4.4.90.39 — F/02 — Ampliacdo/Aperfeicoamento do
DADOS ORCAMENTARIOS Setor Administrativo.

DA CONTRATACAO 04.122.0001.5001.4.4.90.52 — F/04 - — Ampliacio/Aperfeicoamento do
Setor Administrativo.

Formiga (MG), 27 de agosto de 2026.

Guilherme Stalone Arantes Gongalves
Assessor em Tecnologia da Informagao
Matricula 1544
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Anexo | — Prova de Conceito (para o lote 1).

SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA ESGOTO
Rua Antdnio Jos¢ Barbosa, 723 — Santa Luzia — Formiga / MG
CNPJ: 16.782.211/0001-63 — (37) 3329-2750 — CEP: 35.570-660

Atende

Item

Requisitos e Funcionalidades do sistema

Sim

Nao

SISTEMA WEB E ACESSO A SOLUCAO

A licitante devera demonstrar o acesso ao Sistema de Informacdes
Geograficas por meio de navegador web, apresentando a interface
principal da solugdo e os principais modulos disponibilizados,
evidenciando que o sistema pode ser utilizado por meio de interface
web para acesso as funcionalidades contratadas, sem necessidade de
instalacdo de softwares especificos para opera¢do do SIG. Sera
considerado atendido o requisito quando a licitante conseguir acessar e
operar o sistema por meio de navegador web, apresentando os médulos

e funcionalidades contratadas.

BASE CARTOGRAFICA E GERENCIAMENTO DE CAMADAS

A licitante deverd demonstrar a visualizagdo e o gerenciamento das
camadas que comp8em a base cartografica das redes de abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario, evidenciando a possibilidade de ativar
e desativar camadas, visualizar simultaneamente diferentes informacdes,
navegar pelo mapa, realizar operacdes de aproximacéo e afastamento,
utilizar a navegacgéo panoramica, visualizar a abrangéncia das camadas.
Sera considerado atendido o requisito quando a licitante demonstrar,
diretamente no SIG, a navegacao, visualizacdo e gerenciamento das

diferentes camadas que compdem a base cartografica.

CRIACAO, INCLUSAO E EDICAO DE ELEMENTOS DA BASE
CARTOGRAFICA

A licitante dever4 demonstrar a capacidade de criar, incluir, alterar,
atualizar e excluir elementos cartograficos e respectivas informacdes
associadas que compGem a base cartografica das redes de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, diretamente pela
interface do Sistema de Informacdes Geogréficas (SIG). A demonstracao
devera evidenciar a possibilidade de realizar as operacdes de edicdo dos
elementos e de suas respectivas informa¢cdes associadas, permitindo a
manutencdo e atualizacdo da base cartografica. Serda considerado
atendido o requisito quando a licitante demonstrar, diretamente no SIG, a
criacdo, inclusdo, alteracdo, atualizacdo e exclusdo de elementos

cartogréficos e de suas respectivas informacgdes associadas.

IDENTIFICACAO DE ATRIBUTOS NO MAPA

A licitante devera demonstrar a selecdo de uma feicdo diretamente no
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mapa, apresentando de forma clara e organizada os respectivos
atributos e informacdes técnicas cadastradas no sistema, incluindo,
quando disponiveis, informac6es como material, didmetro, tipo de rede,
identificacdo do elemento e demais atributos técnicos associados. Sera
considerado atendido o requisito quando a selecdo de uma feicdo
resultar na apresentacdo dos seus respectivos atributos diretamente na

interface do sistema.

AUTENTICACAO E GERENCIAMENTO DE USUARIOS

A licitante devera demonstrar os mecanismos de autenticacdo e
autorizagdo da solucdo, incluindo o acesso mediante usuério e senha,
bem como as funcionalidades de gerenciamento de usuarios. Devera ser
demonstrada, na pratica, a criacdo ou configuracdo de usuarios no
sistema, evidenciando 0s mecanismos disponiveis para seu

gerenciamento.

PERFIS, PERMISSOES E NIVEIS DE ACESSO

A licitante devera demonstrar os mecanismos de gerenciamento de perfis
e niveis de acesso da solucdo, que permitam a definicdo de permissdes
distintas entre usuarios. Devera ser demonstrada, na pratica, a criagao ou
configuracdo de, no minimo, dois perfis de acesso com permissdes
diferentes, evidenciando que usuarios vinculados a perfis distintos
possuem permissdes diferenciadas — de modo que determinadas
funcionalidades e/ou informagfes figuem acessiveis a um usuério e

restritas a outro.

GERACAO E EXPORTACAO DE RELATORIOS

A licitante deverd demonstrar o0 médulo de relatdrios utilizando dados
cartogréficos e/ou operacionais da solucdo, realizando selecao de
critérios, aplicacéo de filtros, geragdo e visualizacdo do relatério, bem
como sua exportacdo. Devera ser demonstrada a disponibilidade de
exportacdo nos formatos PDF, XLSX e CSV. Sera considerado atendido
0 requisito quando o sistema permitir gerar e exportar os relatérios a partir

dos dados disponiveis na plataforma.

8 ANOTACOES CARTOGRAFICAS

A licitante devera demonstrar a criacao e configuracédo de anotag8es sobre
os elementos das camadas cartogréficas, utilizando atributos da camada
como informacao apresentada e permitindo a incluséo de texto livre, bem
como a ativagao e desativacdo das anotacdes. Sera considerado atendido

0 requisito quando as anota¢cBes puderem ser configuradas e exibidas
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diretamente sobre a representacéo cartografica.

INTEGRIDADE TOPOLOGICA DA REDE

A licitante devera demonstrar a manutencéo da integridade topoldgica da
rede durante a edi¢cdo dos elementos, realizando a movimentacdo de um
né pertencente a uma rede e evidenciando o comportamento dos trechos
conectados e a preservagdo da conectividade. Devera ser demonstrado,
quando aplicavel, o comportamento automatico dos nés no inicio e no
final dos novos trechos criados. Sera considerado atendido o requisito
quando a solucdo preservar a conectividade e o relacionamento

topolégico entre os elementos da rede.

10

CONSULTA ESPACIAL E ALFANUMERICA COM FILTROS
AVANCADOS

A licitante dever4 demonstrar as ferramentas de consulta espacial e
alfanumérica da solucdo, realizando pesquisas por multiplos critérios,
aplicacéo de filtros simples e avangados sobre os atributos das camadas,
ordenacdo de registros por qualquer atributo, selecdo mudltipla de
elementos e destaque automatico dos resultados no mapa. Sera
considerado atendido o requisito quando a solucéo permitir localizar, filtrar
e destacar, de forma clara, os elementos da base cartografica diretamente

na interface do sistema.

11

MODULO ORDENS DE SERVICO

A licitante devera demonstrar o ciclo operacional completo de uma Ordem
de Servigo, contemplando: sua criacdo ou recebimento; atribuicdo a
encarregado ou equipe; envio ou notificagdo; alteracdo de status;
acompanhamento da execucdo; transferéncia da ordem; registro do
usuario responsavel; registro de data e horario; e encerramento da
atividade. Sera considerado atendido o requisito quando a licitante
demonstrar o fluxo da Ordem de Servi¢co. Para fins de demonstracéo
durante a Prova de Conceito, 0 médulo de Ordens de Servico devera
funcionar de forma independente, ndo sendo exigida, nessa fase, a sua

integracdo com o sistema comercial.

12

APLICATIVO MOVEL INTEGRADO AO SIG

A licitante devera demonstrar, por meio do aplicativo movel, o recebimento
e a execucdo de uma Ordem de Servico, apresentando a localizacéo da
ocorréncia, visualizacdo do mapa, consulta aos dados técnicos da rede,

alteracdo do status, registro das informacfes da execugdo, inclusdo de

fotografias, observacbes e materiais utilizados e encerramento da
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atividade. Sera considerado atendido o requisito quando o aplicativo

executar o fluxo operacional.

13

ATUALIZACAO DOS DADOS DA REDE EM CAMPO

A licitante devera demonstrar a atualizacédo, por meio do aplicativo mével,
de atributos técnicos de uma rede ou ativo durante a execucédo de uma
Ordem de Servico, realizando a alteracao ou incluséo de informacdes
como material, didmetro, tipo de rede, observacbes e demais atributos
técnicos disponiveis. A informacdo devera ser sincronizada com a
plataforma SIG. Ser4 considerado atendido o requisito quando a alteracao
realizada no aplicativo puder ser visualizada na plataforma web apés a

sincronizacéo.

14

SOLICITA(;AO DE SERVICOS ADICIONAIS EM CAMPO

A licitante devera demonstrar a possibilidade de solicitar ou registrar
servicos adicionais durante a execucdo de uma Ordem de Servigo por
meio do aplicativo mével, permitindo que a solicitagcdo seja vinculada &
ocorréncia ou atividade originalmente cadastrada. Sera considerado
atendido o requisito quando o aplicativo permitir registrar a necessidade
de servico adicional e transmitir a informacdo para o ambiente web da

solucao.

15

MODULO GESTAO DE MATERIAIS E ALMOXARIFADO

Para fins de demonstragéo durante a Prova de Conceito, a licitante dever§
demonstrar como funciona essa funcionalidade, evidenciando a relagéo
entre a Ordem de Servico e os materiais utilizados na sua execucéo, bem
como 0s mecanismos e métodos pelos quais sera realizada a integragdo
com o sistema da CONTRATANTE. N&o sera exigida, nessa fase, a
integracéo efetiva com o sistema da Autarquia, bastando a demonstracéo
do funcionamento da funcionalidade.

16

CALCULO DE VAZAO

A licitante deverd demonstrar a funcionalidade de calculo de vazéo
utilizando uma area previamente delimitada e os pardmetros necessarios
a0 processamento, incluindo os coeficientes K1, K2 e K3, a relacdo
habitante/domicilio e o indice de perdas. O sistema devera realizar o
processamento e apresentar os resultados referentes a area analisada,
contemplando vazdo média, vazdo minima, vazao maxima e vazdo
maxima hordria. Sera considerado atendido o requisito quando a solugao
realizar o célculo e exibir os resultados diretamente no sistema.

Para viabilizar a demonstracéo, a licitante devera disponibilizar, em seu
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ambiente de demonstracdo, dados previamente preparado e suficiente

para permitir a verificacdo pratica dessa funcionalidade.

17

SIMULACAO DE INTERRUPCAO DO ABASTECIMENTO

A licitante devera demonstrar a simulacao de um cendario de interrupgéo
do abastecimento de agua, selecionando um elemento ou trecho da rede,
de forma que a solucdo identifique e represente no mapa a area
potencialmente afetada. Deverd ser demonstrada a identificacdo dos
clientes, bairros, logradouros e trechos da rede atingidos pelo cenario
simulado. Serd considerado atendido o requisito quando a solugdo

identificar e representar a area de impacto e os elementos afetados.

18

MODULO DE COMUNICACAO VIA SMS: SELECAO GEOGRAFICA
DE CLIENTES

A licitante devera demonstrar, em ambiente controlado, o processo de
selecdo de clientes para comunicacdo via SMS a partir de uma éarea
geografica, ndo sendo necesséario o envio efetivo das mensagens aos
clientes reais do SAAE. A demonstracdo devera contemplar a
delimitacdo da area de interesse ho mapa (por desenho livre de poligono,
selecdo de bairro, logradouro ou outro critério geografico), a identificacao
dos clientes atingidos pela &rea selecionada, a exibi¢cdo da quantidade
estimada de destinatarios e a listagem dos clientes elegiveis para o
envio. Sera considerado atendido o requisito quando a licitante realizar

todo o fluxo de selecdo geografica e identificacdo dos clientes.

19

MODULO DE COMUNICACAO VIA SMS: COMPOSICAO, DISPARO E|
MONITORAMENTO DE MENSAGENS

A licitante devera demonstrar, em ambiente controlado, o processo de
composicao, disparo e monitoramento de mensagens SMS. Para a
composicao, o sistema devera exibir formulario que permita a redacao do
texto, a inclusdo de variaveis dindmicas (enderecos, data programada de
interrupgcdo, entre outras) e a visualizagdo do numero estimado de
destinatarios antes da confirmacdo. O disparo deverd ser simulado,
evidenciando o envio em lote e a geracao de logs de transmisséo. Apés o
envio, o sistema devera gerar relatorios que permitam ao gestor verificar
0 status da transmissao. Seréa considerado atendido o requisito quando a
licitante realizar todo o fluxo de composicdo da mensagem, simulagdo do

disparo e apresentacdo do monitoramento.

20

CADASTRO GEORREFERENCIADO DE HIDROMETROS, CLIENTES E
FACHADAS

A licitante devera demonstrar o aplicativo mével destinado ao pessoal do
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SAAE para realizacdo do levantamento cadastral georreferenciado de
todos os domicilios e unidades consumidoras atendidas pela autarquia. A
demonstracdo devera contemplar o georreferenciamento de ligaces e
nés da rede, o registro fotografico de fachadas e hidrémetros, bem como
a coleta, conferéncia e atualizacdo (ratificacdo/retificacdo) das
informacdes cadastrais das unidades consumidoras diretamente em

campo.

21

IMPORTACAO DE DADOS CARTOGRAFICOS EXISTENTES

A licitante devera demonstrar a importacdo de arquivos cartograficos
existentes em formatos como DWG, SHP, KML e outros amplamente
utilizados, evidenciando o tratamento, a compatibilizacdo, a padronizacao
e a incorporacdo dos dados a base cartografica do sistema. Sera
considerado atendido o requisito quando a licitante importar um arquivo e
visualizar os dados georreferenciados como camadas no SIG.

Para fins de demonstracdo, caberd a licitante providenciar os arquivos
cartograficos a serem utlizados, os quais nao precisam ser
necessariamente do municipio, desde que permitam comprovar que a

solucdo possui a funcionalidade descrita.

22

DASHBOARD GERENCIAVEL

A licitante devera demonstrar o dashboard gerenciavel da solucéo,
apresentando indicadores, graficos, mapas teméaticos e/ou informacdes
cartograficas, tabelas ou indicadores dindmicos, aplicacdo de filtros,
alteracdo do periodo de andlise e visualizagdo consolidada das
informacdes. Serd considerado atendido o requisito quando a licitante

demonstrar a consulta, filtragem das informagdes apresentadas no painel.

23

EXPORTACAO DE DADOS PARA EPANET

A licitante devera demonstrar a definicdo de uma &rea de estudo para
exportacdo de dados ao software EPANET, permitindo delimitar a area
por meio de desenho livre de poligono e/ou mediante selecdo de elemento
ou area existente. A demonstracao deveréa evidenciar a sele¢do dos dados
cartograficos correspondentes a area definida e a execucao do processo
de exportacdo. Serd considerado atendido o requisito quando a licitante

conseguir definir a area de estudo e executar a exportagdo dos dados

correspondentes.
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DA COMPROVACAO DAS FUNCIONALIDADES DE INTEGRACAO
(ITENS 24 e 25)

Tendo em vista a inviabilidade técnica de implementacado e configuracédo
das integrac6es no ambiente da CONTRATANTE antes da realizacao da
Prova de Conceito, em razdo de restricdes de tempo, seguranca da
informacdo e indisponibilidade de acesso aos ambientes da
CONTRATANTE, a Comisséo Avaliadora admitira formas alternativas de
comprovacdo das funcionalidades previstas nos itens 24, 25 tais como:
video previamente gravado, apresentacéo em ambiente de demonstracéo
ou outro meio iddneo que comprove, de forma objetiva e inequivoca, que
a solucéo ofertada possui as funcionalidades de integragéo exigidas neste

Termo de Referéncia.

24

INTEGRACAO COM O SISTEMA DE MONITORAMENTO DE FROTA

A solugdo ofertada devera comprovar capacidade técnica de integracao
com sistemas de monitoramento de frota. Para fins de avaliacéo, a licitante
deverd demonstrar como funciona essa integracdo, evidenciando, em
interface integrada ao SIG, a localizacdo dos veiculos, sua identificagao,

0 acompanhamento de suas posicdes.

25

INTEGRA(;AO COM O SISTEMA DE TELEMETRIA

A solucdo ofertada devera comprovar capacidade técnica de integragcédo
com sistemas de telemetria. Para fins de avaliacdo, a licitante devera
demonstrar como funciona essa integracao, evidenciando no ambiente do
SIG o0 recebimento, a visualizagcdo e a associacdo das informacfes
provenientes da telemetria ao elemento geografico correspondente,

gquando aplicavel, bem como sua atualizagdo em tempo real ou em regime

compativel com a operagéo.
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Anexo Il — Especificagdes dos Equipamentos (lotes 2 a 6).

Item 4 - ESPECIFICACAO TECNICA: MONITORES PROFISSIONAIS PARA VIDEOWALL

1. DESCRICAO GERAL

Fornecimento de 06 (seis) monitores profissionais de 55 polegadas, destinados a composicdo de
videowall na configuragdo 2x3, préprios para aplicagbes de monitoramento e operagao continua
em ambiente de Centro de Controle Operacional (CCO).

2. CARACTERISTICAS DA TELA E PAINEL

- Tamanho da Tela: 55 polegadas.

- Resolucgdo Nativa: Minima Full HD (1.920 x 1.080 pixels).

- Frequéncia de Atualizacdo: Minimo de 60 Hz na resolugdo nativa.

- Formato da Tela: 16:9.

- Brilho: Minimo de 500 nits.

- Borda (Bezel): Espessura maxima de 3,5 mm, considerando a distancia total entre as areas ativas de duas telas
adjacentes, de modo a minimizar a interrupgdo visual na composicdo do videowall.

3. OPERAGAO E INSTALAGAO

- Operacao Continua: Projetados para funcionamento ininterrupto 24 horas por dia, 7 dias por semana
(24x7).

- Padrdo de Montagem: Compativel com padrdo VESA 600 x 400 mm.

4. CONECTIVIDADE E COMPOSIGAO DE VIDEOWALL

- Entradas de Video: Interfaces HDMI e DisplayPort (Minimo).

- Saidas de Video: Saida de video compativel com o sistema de cascateamento.

- Daisy Chain / Cascateamento: O equipamento deverd permitir a interligacdo sequencial de, no minimo, 06
(seis) monitores (Fonte de video - Monitor 1 - Monitor 2 = Monitor 3 > Monitor 4 - Monitor 5 - Monitor
6), mantendo a resolucdo Full HD (1.920 x 1.080 pixels) a 60 Hz, para composicdo do videowall 2x3.

- Sincronizagdo: Devera permitir a reproducdo sincronizada do conteudo entre os monitores integrantes do
videowall.

- Gerenciamento: Devera possuir recursos de configuracdo e gerenciamento das telas compativeis com
operac¢do em videowall.

5. ACESSORIOS E COMPATIBILIDADE

Acessérios e Cabos inclusos: Devem ser fornecidos todos os itens e acessérios necessarios a integragdo e pleno
funcionamento da solugdo, incluindo, no minimo:

- Cabos de alimentagéo elétrica individuais em conformidade com o padrdo brasileiro (NBR 14136);

- Cabos de interconexdo para cascateamento de sinal (Daisy Chain), em tecnologia DisplayPort e/ou HDMI,
compativeis com os monitores ofertado, devendo suportar a largura de banda necessdria para a transmissao
de video em resolugdo Full HD (1.920 x 1.080 pixels), a 60 Hz, garantindo a interligagdo sequencial, a
sincronizacdo e a estabilidade operacional do conjunto de monitores na configuragao 2x3.

- Cabos (DisplayPort/HDMI) com no minimo 5 metros para conexdo com o servidor/controladora do videowall;
- Controle remoto com respectivas pilhas/baterias e receptor de sinal infravermelho (IR),se aplicavel;

- Demais acessérios originais de fabrica.

- Compatibilidade Estrutural: Plena compatibilidade entre os 06 monitores e com a infraestrutura de
fixacdo/suporte VESA.
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Item 5 - ESPECIFICACAO TECNICA: COMPUTADOR SUPERVISORIO (CCO)

1. PROCESSADOR (CPU)

- Nucleos/Threads: Minimo de 8 nucleos fisicos e 16 Threads.

- Frequéncia (Clock): Clock base minimo de 3.2 GHz; Frequéncia boost minima de 4.0 GHz.
- Soquete Compativel: Intel LGA 1151 /1200 / 1700 / 1851 ou AMD AM4 / AMS5.

2. PLACA-MAE

A placa-mae devera apresentar, no minimo, as seguintes interfaces e conectores:
- Painel Traseiro (I/0 Shield):

- 1x Conector VGA,;

- 1x Conector HDMI;

- 1x Conector LAN (RJ45);

- 2x Portas USB 3.0/ 3.1;

- 4x Portas USB 2.0;

- 3x Conectores de audio.

- Conectores Internos:

- 1x Conector de Alimentagdo Principal ATX (24 pinos);
- 1x Conector de Alimentagdo ATX 12V (8 pinos);

- 1x Cabecalho de dudio do painel frontal;

- 2x Cabecalhos USB 2.0;

- 4x Portas SATA 3.0 6.0 Gb/s;

- 1x Slot M.2 com suporte a NVMe PCle 3.0 / 4.0;
- 1x Cabegalho para Ventilador da CPU;

- 1x Cabegalho USB 3.0 / 3.1b (Gen 1 ou superior).
- Slots de Expansado:

- 2x Slots PCI Express x16;

- 1x Slot PCl Express x1.

3.MEMORIA RAM
- Capacidade: Minimo de 24 GB.
- Tipo/Frequéncia: DDR4 (2133 MHz ou 2400 MHz) ou DDR5 (4800 MHz ou 5200 MHz).

4. PLACA DE VIDEO (GPU)

- Tipo: Dedicada.

- Memodria de Video: Minimo de 6 GB (GDDR5 ou GDDR®6).

- Saidas de Video(Minimo): 1x HDMI e 2x DisplayPort.

- Resolugdo Suportada: Minima de 1920 x 1080 (Full HD).

- A placa gréfica devera possuir tecnologia nativa ou equivalente ao NVIDIA Mosaic ou AMD Eyefinity,
permitindo a criagdo de uma area de trabalho légica unificada composta por 06 (seis) monitores, na
configuragdo 2x3, com resolugdo minima Full HD (1.920 x 1.080) por monitor, suporte a compensac¢ado das
bordas (bezel compensation) e operagdo simultdnea dos seis displays.

- Compatibilidade: GPU compativel com DirectX 12.

5. ARMAZENAMENTO

O sistema deve possuir armazenamento hibrido, contendo:

- Unidade Principal (SSD):

Tipo: M.2 NVMe;

- Capacidade: Minimo de 480 GB;

- Velocidade de Leitura: Minima de 3200 MB/s;
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- Velocidade de Gravacdo: Minima de 2500 MB/s.
- Unidade Secunddria (HDD):

- Capacidade: Minimo de 1 TB;

- Velocidade de Rotagdo: 7200 RPM.

6. FONTE DE ALIMENTACAO

- Padrdo e Poténcia: ATX 12V, com minimo de 700 Watts reais.

- Certificagdo: 80 Plus Bronze (minima).

- Conectores Obrigatdrios:

- 1x Conector ATX (20 + 4 pinos);

- 1x Conector EPS (8 pinos / 4+4 pinos);

- 2x Conectores PCle (6 + 2 pinos);

- 4x Cabos SATA.

- ProtecgGes Integradas:

- A fonte deve possuir, obrigatoriamente, os seguintes mecanismos de seguranca:
- OVP (Over Voltage Protection - Protecdo contra Sobretensdo);

- SCP (Short Circuit Protection - Protecdo contra Curto-Circuito);
- OCP (Over Current Protection - Prote¢do contra Sobrecorrente);
- OPP (Over Power Protection - Protecdo contra Sobrecarga).

7. ACESSORIOS E SISTEMA OPERACIONAL

- Gabinete: Modelo ATX, nos formatos Mid Tower ou Full Tower, com dimensdes compativeis com todos os
componentes instalados e adequado a operacdo continua do equipamento;

- Sistema de refrigera¢do do processador (CPU): devera ser fornecido sistema de refrigeracdo dedicado e de
desempenho superior ao cooler padrao fornecido pelo fabricante do processador, ndo sendo aceito o cooler
original/de fabrica (box/in-box) que acompanhe o processador. O cooler deverd ser compativel com o
processador ofertado, adequadamente dimensionado para sua capacidade térmica e garantir condicGes
adequadas de refrigeracdo durante operacao continua;

- Cabos: deverda acompanhar cabo de alimentacdo elétrica compativel com o padrdo brasileiro ABNT NBR
14136, além dos cabos SATA 3.0 necessarios a conexao dos dispositivos de armazenamento, quando aplicavel,
- Sistema Operacional: Windows 11 64 bits, ou versao superior compativel, com licenca original e devidamente
ativada, devendo ser fornecido com todos os mecanismos necessarios para comprovacao de sua legitimidade.

Item 6 - ESPECIFICACAO TECNICA: SUPORTE POP-OUT PARA MONITOR DE 55"

1. DESCRICAO GERAL
Fornecimento de 06 (seis) suportes POP-OUT, destinados a fixagdo de monitores profissionais de 55 polegadas
em parede ou painel estrutural, para composi¢do de videowall na configuragdo 2x3.

2. ESPECIFICAGOES TECNICAS

Cada suporte devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

- Tipo: Suporte sistema pop-out, préprio para instalacdo de monitores em videowall.

- Capacidade de Carga: Suportar no minimo 35 kg por unidade.

- Padrdo de Fixagdao: Compativel com padrao VESA 600 x 400 mm.

- Ajuste de Inclinagdo: Permitir ajuste minimo de -3° a +3°, ou amplitude superior.

- Ajuste de Profundidade: Permitir ajuste da distancia entre a parte posterior do monitor e a superficie de
fixacdo. Distancia da Parede: no maximo até 7 cm (Bragos recolhidos) e no minimo até 15cm (Bragos esticados).
- Ajuste Lateral e Vertical: Devera possuir recursos de microajuste horizontal e vertical que permitam o correto
alinhamento, nivelamento e espacamento entre os seis monitores.
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- Seguranca: devera possuir sistema de travamento ou mecanismo equivalente que impeca o deslocamento ou
desprendimento acidental do monitor;

- Material: Estrutura confeccionada em aco carbono ou material metalico de resisténcia equivalente ou
superior, com acabamento adequado contra corrosao.

3. ACESSORIOS E COMPONENTES INCLUSOS

Cada suporte devera ser fornecido com todos os acessérios necessarios a sua instalagao e utilizagdo, incluindo,
no minimo:

- Documentac¢do: Manual de instalagdo e montagem em portugués.

- Kit de Fixagdo: Kit completo de parafusos, arruelas, espacadores e demais elementos de fixagdo compativeis
com os monitores, buchas e elementos de ancoragem adequados.

- Os 06 (seis) suportes fornecidos para a instalagdo dos monitores deverao ser obrigatoriamente da mesma
marca, modelo, fabricante e versdo, sendo vedada a composi¢cdo do conjunto com suportes de modelos ou
fabricantes diferentes.

Item 7 - ESPECIFICACAO TECNICA: NOBREAK 1.500 VA

1. CAPACIDADE E BATERIAS

- Poténcia: Minimo de 1500 VA.

- Baterias Internas: 2 baterias de 7Ah/12V, com ligacdo em série (Sistema 24 Volts DC).

- Manutencao: O nobreak deve permitir a troca das baterias internas de forma simplificada.

2. ENTRADA (REDE ELETRICA)
- Tensdo Nominal de Entrada: 120/127 V (Minimo).
- Compatibilidade Opcional: Bivolt ou Trivolt.

3. SAIDA (INVERSOR E TOMADAS)
- Forma de Onda do Inversor: Senoidal Puro.
- Tomadas de Saida: Minimo de 6 tomadas no padrdao NBR 14136.

4. FUNCIONALIDADES E INDICADORES

- Acionamento: Deve possuir a funcdo DC Start (capacidade de ligar o equipamento na auséncia de rede
elétrica).

- Interface Visual: LEDs indicativos de status e funcionamento.

5. PROTEC@ES E SEGURANCA

O equipamento deve possuir, obrigatoriamente, prote¢des contra:
- Sobrecarga e curto-circuito nas tomadas de saida;

- Sobrecarga na entrada de rede;

- Sobreaquecimento no inversor;

- Subtensdo e sobretensdo da rede elétrica;

- Descarga total da bateria (descarga profunda).

Item 8 - ESPECIFICACAO TECNICA: TABLET

1. CARACTERISTICAS FiSICAS E DE EXIBICAO

- Tela: Minimo de 10 polegadas.

- Resolugdo: Minima Full HD (1920 x 1080 pixels) ou superior.
- Interacdo: Tela sensivel ao toque(touchscreen).
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2. DESEMPENHO E ARMAZENAMENTO

- Processador: Arquitetura de 64 bits, com 8 (oito) nucleos fisicos (Octa-Core), sendo:

- Minimo de 4 (quatro) nucleos com frequéncia de operagdo de 2,4 GHz ou superior;

- Minimo de 4 (quatro) nucleos com frequéncia de operacdo de 1,8 GHz ou superior.

- Memaria RAM: Minimo de 8 GB de memadria RAM fisica. (Ndo sera computada, para fins de

atendimento deste requisito, qualquer quantidade de RAM virtual, RAM estendida ou

recurso equivalente).

- Armazenamento Interno: Minimo de 128 GB destinado ao armazenamento de sistema, aplicativos e arquivos
do usudrio.

3. SISTEMA OPERACIONAL E CONECTIVIDADE

- Sistema Operacional: Android 15, 16 ou superior, em versao oficial e com possibilidade de atualizacdo pelo
fabricante.

- Rede Mdvel (Celular): Suporte a rede 4G e/ou 5G.

- Wi-Fi: Compativel, no minimo, com IEEE 802.11ac (Wi-Fi 5) ou superior.

- Bluetooth: Versao 5.0 ou superior.

- GPS: Sistema de posicionamento por satélite integrado, compativel com GPS, podendo possuir
adicionalmente outros sistemas como GLONASS, Galileo ou BeiDou.

4, MULTIMiDIA, ENERGIA E CONEXOES

- Cameras: Camera traseira e cdmera frontal, ambas com resolu¢do minima de 5 MP (megapixels).

- Bateria: Capacidade minima de 7.000 mAh, original de fabrica e integrada ao equipamento.

- Conexdes (USB): Minimo de 1 (uma) porta USB, preferencialmente USB Tipo-C, para carregamento e
transferéncia de dados.

- Audio: Alto-falante(s) e microfone(s) integrados.

5. ACESSORIOS E COMPONENTES INCLUSOS

O equipamento devera ser fornecido com todos os acessérios necessarios ao seu pleno funcionamento,
incluindo, no minimo:

- Pelicula Protetora: Compativel com o modelo ofertado, instalada ou fornecida juntamente com o
equipamento.

- Capa Protetora: Compativel e especifica para o modelo ofertado, permitindo acesso as cameras, conectores,
botdes e demais funcionalidades do equipamento.

- Carregador: Original ou homologado pelo fabricante, compativel com o tablet, incluindo fonte de alimentacao
e cabo necessarios para seu funcionamento e carregamento.

- Cabos: Cabo de carregamento e transferéncia de dados.
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